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Rozdziat |
Postanowienia Ogdlne
§1
1. Regulamin Organizacyjny ustanawiany jest dla podmiotu leczniczego dziatajacego pod firmg: EMC
Silesia spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia.
2. EMC Silesia spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, zwana dalej ,Spétka” jest podmiotem
leczniczym, dziatajacym na podstawie:
a. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2015r. poz. 618 z pdin.
zm),
b. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkdéw publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 581 z pdzn. zm.);
c. ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U.
z2012r. poz.159 z pdin. zm.);
d. ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000r. - Kodeks spotek handlowych (Dz. U. z 2013r. poz. 1030
z pdin.zm.);
€. Regulaminu Organizacyjnego Spoéfki.
3. Spodtka prowadzi dziatalnos¢ leczniczg poprzez wyodrebnione zaktady lecznicze:
a. NZOZ Szpital Geriatryczny im. Jana Pawfa Il w Katowicach, zwany dalej ,Szpitalem”
o numerze identyfikacyjnym REGON: 24107737800020;
b. Przychodnia EMC Silesia, zwana dalej ,,Przychodnig” o numerze identyfikacyjnym REGON:
24107737800037
tacznie zwane dalej rowniez ,Jednostkg Medyczng”.
4. Regulamin Organizacyjny Podmiotu Leczniczego, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla
w szczegodlnosci:
1) celeizadania Podmiotu;

2) strukture organizacyjng NZOZ Szpitala Geriatrycznego im. Jana Pawta Il w Katowicach;
3) strukture organizacyjng Przychodni EMC Silesia;
4) rodzaj dziatalnosci leczniczej i zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych;
5) miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych;
6) przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych;
7) prawa i obowigzki pacjenta;
)

organizacje i zadania poszczegdlnych komérek organizacyjnych Szpitala;

9) organizacje i zadania poszczegdlnych komérek organizacyjnych Przychodni;

10) warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ leczniczg;

11) zasady udostepniania dokumentacji medycznej

12) wysokosc¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej;

13) organizacje procesu udzielania $wiadczen medycznych w przypadku pobierania optat
i wysokos¢ tych optat;

14) wysokos¢ optat za udzielane s$wiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze s$rodkow
publicznych;

15) wysokosc¢ optaty za przechowywanie zwtok pacjenta przez okres dtuzszy niz 72 godziny;

16) sposdb kierowania komérkami organizacyjnymi Szpitala i Przychodni.

§2
Postanowienia Regulaminu dotyczg wszystkich pracownikdéw Szpitala i Przychodni, pacjentéw oraz
innych oséb przebywajacych w Szpitalu.
§3
1. Regulamin organizacyjny ustala Dyrektor Jednostki Medycznej.
2. Kazdy pracownik Jednostki Medycznej zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu
w czasie udzielania swiadczen zdrowotnych pacjentom.
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3. Regulamin w formie papierowej dostepny jest w Administracji Spétki, a takze w formie
elektronicznej na stronie internetowej www.katowice.emc-sa.pl oraz na wewnetrznej stronie
intranetowej Jednostki Medycznej.

4. Organem tworzacym i nadzorujgcym jest EMC Silesia sp.z 0.0., z siedzibg w Katowicach, ul.
Morawa 31.

84

1. Obstuge administracyjng Szpitala i Przychodni zapewnia Spétka, Dziat Administracji oraz
Centrala Grupy Penta Hospitals Polska w zakresie funkcjonowania Centréw Ustug Wspdlnych.

2. Nadzér merytoryczny nad zespotami lekarzy oraz specjalistow zawoddw medycznych
(fizjoterapeuci, dietetycy, psycholodzy, terapeuci zajeciowi itp.) Szpitala i Przychodni zapewnia
Z-ca Dyrektora ds. Medycznych.

3. Nadzér merytoryczny nad zespotami pielegniarek/potoznych, ratownikéw medycznych
i opiekundéw medycznych, salowych Szpitala i Przychodni zapewnia Naczelna Pielegniarka.

4. Nadzér sanitarno-epidemiologiczny nad Szpitalem i Przychodnig zapewnia Specjalista ds.
epidemiologii (Pielegniarka epidemiologiczna).

5. Wszystkie komérki organizacyjne Szpitala i Przychodni oraz Spétki (w tym Dom Opieki)
wspotpracujg miedzy sobag dla zapewnienia bezpieczenstwa pacjentéw/pensjonariuszy
i jakosci udzielanych s$wiadczen medycznych oraz sg uprawnione do wspodtdzielenia
przypisanych im zasobow infrastrukturalnych oraz kadrowych w razie wyzszej koniecznosci.

Rozdziat Il
Cele i zadania Podmiotu Leczniczego
§5

1. Podstawowym celem Podmiotu Leczniczego — NZOZ Szpital Geriatryczny m. Jana Pawta Il
w Katowicach oraz Przychodni EMC Silesia jest $wiadczenie ustug zdrowotnych, stuzacych
zachowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia ludnosci.

2. Dodatkowym celem Podmiotu jest dziatalno$¢ dydaktyczna, w tym przygotowywanie oséb do
wykonywania zawoddéw medycznych i ksztatcenie oséb wykonujgcych zawdd medyczny
w ramach doskonalenia zawodowego, oraz dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa i naukowa
w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych, w szczegdélnosci medycyny.

3. Swoje cele Podmiot realizuje prowadzgc profilaktyke, diagnostyke, leczenie stacjonarne,
specjalistyczne leczenie ambulatoryjne, realizujac teleporady, leczenie w formach dziennych,
pomoc dorazng w Izbie Przyjec i fizjoterapie.

Rozdziat Il
Struktura organizacyjna zaktadu leczniczego NZOZ Szpital Geriatryczny im. Jana Pawta Il
w Katowicach
§6
1. Strukture organizacyjng Szpitala stanowig nastepujgce komarki organizacyjne:
a. Oddziat Geriatryczny: (kod resortowy 4060)
Dzienny Oddziat Opieki Geriatrycznej (kod resortowy 2200 )
Gabinet diagnostyczno-zabiegowy (kod resortowy 9450);
Izba Przyjec (kod resortowy 4900)
Dziat Farmacji Szpitalnej ( kod resortowy 4924);
Dziat Diagnostyki
i. Pracownia RTG (kod resortowy 7240);
ii. Pracownia USG (kod resortowy 7210);
iii. Pracowania EKG (kod resortowy 7998)
iv. Pracownia densytometrii (kod resortowy 7244)
g. Dziat Fizjoterapii (kod resortowy 1310);
2. W Szpitalu wyodrebniono nastepujace Zespoty oraz samodzielne stanowiska pracy:
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Zespot ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych;

Specjalista ds. epidemiologii (Pielegniarka Epidemiologiczna);
Inspektor Ochrony Radiologicznej;

Dietetyk Szpitala;

Kapelan;

Petnomocnik ds. jakosci;

g. Petnomocnik ds. Praw Pacjenta.

3. Samodzielne stanowiska mogg by¢ jedno - lub wieloosobowe.

4. Dodatkowe zespoly merytoryczne(w tym zespoty projektowe) moga by¢ powotywane
i odwotywane drogg Zarzadzenia Dyrektora Szpitala adekwatnie do biezgcych potrzeb
organizacyjnych.

5. Schemat organizacyjny Szpitala stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Rozdziat IV
Struktura organizacyjna Przychodni EMC Silesia
§7

1. Strukture organizacyjna Przychodni EMC Silesia stanowig nastepujgce komorki organizacyjne:
a. Przychodnia Wielospecjalistyczna;

i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
vii.
viii.
iX.
X.
Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
XVii.
Xviii.

XiX.

Punkt Pobran (kod resortowy 7110);
Poradnia Geriatryczna (kod resortowy 1060)
Poradnia Osteoporozy (kod resortowy 1584)
Poradnia Okulistyczna (kod resortowy 1600)
Poradnia Chirurgii Ogdlnej (kod resortowy 1500);
Poradnia rehabilitacyjna (kod resortowy 1300)
Poradnia chordéb naczyn, ze specjalizacjg angiologia(kod resortowy 1120 );
Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej ( kod resortowy 1580);
Poradnia Otolaryngologiczna ( kod resortowy 1610);
Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza (kod resortowy 1450);
Poradnia Kardiologiczna (kod resortowy 1100);
Poradnia Neurologiczna (kod resortowy 1220)
Poradnia Urologiczna (kod resortowy 1640)
Poradnia Psychologiczna ( kod resortowy 1790);
Poradnia logopedyczna (kod resortowy 1616)
Poradnia Podologiczna
Pracownia USG (kod resortowy 7210);
Poradnia medycyny pracy 1160
e Poradnia Badan Psychotechnicznych
Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy (kod resortowy 9450);

b. Podstawowa Opieka Zdrowotna:

i
ii.
iii.
iv.
V.
vi.

Punkt pobran (kod resortowy 7110)

Poradnia lekarza podstawowej opieki zdrowotnej (kod resortowy 0010);
Poradnia Pielegniarki Srodowiskowej (kod resortowy 0032);

Poradnia potoznej srodowiskowej (kod resortowy 0034);

Punkt Szczepien (kod resortowy 9600),

Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy (kod resortowy 9450);

2. Schemat organizacyjny Przychodni stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Rozdziat V

Rodzaj dziatalnosci leczniczej i zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych

§6
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1. Dziatalnoscig leczniczg Spodtki jest udzielanie sSwiadczen zdrowotnych w szczegdlnosci
szpitalnych i ambulatoryjnych.
2. Spodtka wykonuje $wiadczenia zdrowotne w rodzajach:
1) swiadczen szpitalnych zgodnie z profilami prowadzonych oddziatéw szpitalnych;
2) ambulatoryjnych $Swiadczen zdrowotnych profilaktycznych, diagnostycznych
i leczniczych w Poradni Podstawowej Opieki Zdrowotnej, poradniach specjalistycznych
i pracowniach;
3) rehabilitacji ruchowej i fizjoterapii;
4) diagnostyki obrazowej;
5) organizowania i prowadzenia dziatalnosci edukacyjnej w zakresie opieki, profilaktyki
i promocji zdrowia.

Rozdziat VI
Miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych
§9
EMC Silesia sp. z 0.0. ma swojg siedzibe w Katowicach przy ulicy Morawa 31. Siedziba Spoétki jest
jednoczesnie miejscem wykonywania przez Szpital i Przychodnie dziatalnosci lecznicze;j.

Rozdziat VI
Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych
§10
1. Szpital i Przychodnia udzielajg swiadczen zdrowotnych ogétowi ludnosci w tym obywatelom
innych panstw z uwzglednieniem prawa pacjenta do wyboru miejsca leczenia, w zakresie
prowadzonych specjalnosci.
2. Szpital i Przychodnia udzielajg Swiadczen zdrowotnych:
a. finansowanych ze srodkéw publicznych osobom uprawnionym do tych $wiadczen na
podstawie odrebnych przepisow;
b. za czesciowa odptatnoscia;
c. za catkowitg odptatnoscia.
3. Zadne okolicznosci nie stanowig podstawy do odmowy udzielenia $wiadczenia zdrowotnego,
jezeli osoba zgtaszajaca sie potrzebuje natychmiastowego udzielenia $wiadczern zdrowotnych
ze wzgledu na stan zagrozenia zycia lub zdrowia.

§11
Swiadczeniem zdrowotnym sg dziatania stuzgce zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie
zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych
regulujacych zasady ich wykonywania, w szczegdlnosci zwigzane z:
1) wywiadem, badaniem i poradg lekarska;
2) leczeniem;
3) rehabilitacjg leczniczg;
4) badaniem diagnostycznym;
5) pielegnacjg chorych;
6) orzekaniem i opiniowaniem o stanie zdrowia;
7) zapobieganiem powstawaniu urazéw i chordb poprzez dziatania profilaktyczne oraz
szczepienia ochronne;
8) zaopatrzeniem w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.

§12
1. Dla realizacji celéw w Szpitalu i w Przychodni Spétka zatrudnia pracownikéw medycznych
o wymaganych kierunkowych kwalifikacjach lub zawiera umowy cywilnoprawne z osobami
wykonujgcymi zawdd medyczny w ramach indywidualnej praktyki lub indywidualnej
specjalistycznej praktyki, albo z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ lecznicza.
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2. W celu zaspokajania potrzeb zdrowotnych i oczekiwan swoich pacjentow Spoétka bedzie
podejmowaé wszelkie dziatania zmierzajgce do podnoszenia jakos$ci $wiadczonych ustug
poprzez:

a. pozyskiwanie i zatrudnianie kadry o mozliwie najwyzszych kwalifikacjach
i umiejetnosciach zawodowych;

b. pozyskiwanie i udostepnianie sprzetu diagnostyczno-zabiegowego o mozliwie
najwyzszej jakosci;

c. podejmowanie wszelkich dziatan wewnetrznych i zewnetrznych w celu optymalnej
organizacji procesu leczenia i tworzenia przyjaznej atmosfery dla swoich pacjentéw.

§13
1. Szpital i Przychodnia zapewnia pacjentowi $wiadczenia zdrowotne.
2. W przypadku pacjentéw hospitalizowanych, dodatkowo Szpital zapewnia pacjentowi:
a. srodki farmaceutyczne i wyroby medyczne niezbedne dla zapewnienia prawidtowego
leczenia;
b. wyzywienie odpowiednie do stanu zdrowia.

§14

1. Rejestracja pacjentéw do przyje¢ planowych do poszczegdlnych Oddziatéw odbywa sie
osobiscie, za posrednictwem osdb trzecich, telefonicznie, srodkami komunikacji elektronicznej
codziennie w godzinach pracy rejestracji medycznej lub drogg elektroniczng bez ograniczen
czasowych na podstawie skierowania do szpitala oraz w oparciu o zasady prowadzenia kolejki
oczekujacych.

2. O przyjeciu do leczenia w Szpitalu osoby zgtaszajacej sie lub skierowanej przez lekarza lub
uprawniong instytucje orzeka lekarz wyznaczony do tych czynnosci, po zapoznaniu sie ze
stanem zdrowia i uzyskaniu stosownej zgody, chyba ze na mocy odrebnych przepiséw mozliwe
jest przyjecie do Szpitala bez wyrazenia tej zgody.

3. Zgodnie z art. 47c oraz art. 57 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (DZ.U. z 2020 r., poz. 1398 z pdzn. zm.)
wybranym grupom pacjentéw przystuguja szczegdlne uprawnienia dotyczace korzystania ze
Swiadczen finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia:

a) kobiety w cigzy;

b) Swiadczeniobiorcy, o ktérych mowa w art. 47 ust. 1lai 1b;
la. Swiadczeniobiorcom do 18 roku zycia, u ktérych stwierdzono ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcy zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu, na podstawie zaswiadczenia lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej lub lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajgcego specjalizacje Il stopnia lub tytut
specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii, neonatologii, pediatrii, neurologii
dzieciecej, kardiologii dzieciecej lub chirurgii dzieciecej, przystuguje prawo do wyrobow
medycznych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy o refundacji,
na zlecenie osoby uprawnionej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 14 ustawy o refundacji, do wysokosci
limitu finansowania ze $rodkéw publicznych okreslonego w tych przepisach, wedtug wskazan
medycznych bez uwzglednienia okresow uzytkowania. O ilosci miesiecznego zaopatrzenia w te
wyroby decyduje kazdorazowo osoba uprawniona do wystawienia zlecenia, o ktérej mowa w art. 2
pkt 14 ustawy o refundacji.
1b. Prawo do wyrobdw medycznych, na zasadach, o ktdrych mowa w ust. 1a, przystuguje rowniez
Swiadczeniobiorcom posiadajgcym orzeczenie:
1) o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;
2) o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji.

c) osoby, o ktérych mowa w art. 43 ust. 1;
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f)

g)
h)

i)
j)

k)

n)

o)
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1.Swiadczeniobiorcy, ktéry posiada tytut "Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi" lub "Zastuzonego
Dawcy Przeszczepu" i przedstawi legitymacje "Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi" lub
"Zastuzonego Dawcy Przeszczepu"

inwalidzi wojenni i wojskowi;

zotnierze zastepczej stuzby wojskowej;

cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych;

kombatanci;

dziatacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane z powoddw politycznych;
osoby deportowane do pracy przymusowej;

uprawnieni zotnierze lub pracownicy, ktérych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu
wynosi co najmniej 30%;

weterani poszkodowani, ktérych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi co
najmniej 30%;

dawcy krwi, ktérzy oddali co najmniej 3 donacje krwi lub jej sktadnikéw, w tym osocza po
chorobie COVID-19 - na podstawie zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 9a ust. 3 ustawy
z dnia 22 sierpnia 1997 r. o publicznej stuzbie krwi (Dz. U. z 2024 r. poz. 1782);

zotnierze zawodowi, o ktérych mowa w art. 287 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o
obronie Ojczyzny, w przypadku korzystania ze Swiadczenn w podmiotach leczniczych, dla
ktérych podmiotem tworzagcym jest Minister Obrony Narodowej, oraz przez niego
nadzorowanych;

zotnierze petnigcy terytorialng stuzbe wojskowg, o ktérych mowa w art. 325 ust. 2 ustawy
z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, w przypadku korzystania ze Swiadczen
udzielanych w podmiotach leczniczych, dla ktérych podmiotem tworzgcym jest Minister
Obrony Narodowej, oraz przez niego nadzorowanych;

osoby, ktore legitymuja sie zaswiadczeniem, o ktérym mowa w art. 67zb ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, przez okres wskazany w
tym zaswiadczeniu, nie dtuzej niz 5 lat od dnia wydania zaswiadczenia.

Jezeli lekarz stwierdzi potrzebe niezwtocznego umieszczenia pacjenta w Szpitalu, a brak miejsc,
zakres $wiadczen udzielanych przez Szpital lub wzgledy epidemiologiczne nie pozwalajg na
przyjecie, Szpital po udzieleniu niezbednej pomocy zapewnia w razie potrzeby przewiezienie
pacjenta do innego szpitala, po uprzednim porozumieniu sie z tym szpitalem. Po dokonanym
rozpoznaniu stanu zdrowia pacjenta o podjetych czynnosciach lekarz dokonuje wpisu do
dokumentacji medycznej.

Oswiadczenia pacjenta ztozone za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta (IKP) s3
uznawane w Szpitalu jako priorytetowe. Jezeli Pacjent ztozyt o$wiadczenia:

a. o wyrazeniu zgody na udzielanie informacji, (o ktérej mowa w art. 9 ust. 3 ustawy z
dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta), ze
wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej oraz danych umozliwiajgcych
kontakt z tg osobg,

b. o upowaznieniu do dostepu do dokumentacji, (o ktérym mowa w art. 26 ust. 1
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta),

c. o wyrazeniu zgody na udzielenie Swiadczen zdrowotnych, (o ktérej mowa w art.16-18
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta)

za posrednictwem IKP, to te dane bedg pobrane do indywidualnej dokumentacji medycznej
Pacjenta. Jezeli Pacjent chce ztozy¢ oswiadczenia o innej treSci musi ponownie ztozy¢
stosowane oswiadczenie w placéwce.

§15

Woypisanie pacjenta ze Szpitala, jezeli przepisy szczegdlne nie stanowig inaczej, nastepuje:

a.

gdy stan zdrowia pacjenta nie wymaga dalszego leczenia w Szpitalu;
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na zadanie pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego;

c. gdy osoba przebywajgca w Szpitalu w sposéb razgcy narusza porzadek lub przebieg
udzielania swiadczen zdrowotnych opisanych w niniejszym Regulaminie, a nie zachodzi
obawa, ze odmowa Ilub zaprzestanie udzielania S$Swiadczen moze spowodowac
bezposrednie niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia tej osoby albo innych oséb.

Osoba wystepujgca o wypisanie ze Szpitala na wtasne zgdanie jest informowana przez lekarza

o mozliwych nastepstwach zaprzestania leczenia w Szpitalu. Osoba ta sktada pisemne

oswiadczenie o wypisaniu ze Szpitala na wiasne zadanie. W przypadku braku takiego

oswiadczenia lekarz sporzadza adnotacje w dokumentacji medycznej.

Jezeli przedstawiciel ustawowy zgda wypisania ze Szpitala osoby, ktérej stan zdrowia wymaga

leczenia, Dyrektor Szpitala lub lekarz przez niego upowazniony moze odmoéwic¢ wypisania do

czasu wydania w tej sprawie orzeczenia przez wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Szpitala sad
opiekunczy, chyba ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej. Wtasciwy sad opiekunczy
zawiadamiany jest niezwtocznie o odmowie wypisania ze Szpitala i przyczynach odmowy.

§16
Pacjent, ktérego stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia szpitalnego, a ktéry nie chce
opusci¢ Szpitala, ponosi koszty pobytu w Szpitalu poczawszy od terminu okreslonego przez
Dyrektora Szpitala, niezaleznie od uprawnien do bezptatnych swiadczen okreslonych
w przepisach odrebnych. Metodologia wyznaczenia ceny w danym roku kalendarzowym to
Srednia wartos$¢ hospitalizacji sprawozdawana do NFZ za miniony rok podzielona przez sredni
czas hospitalizacji.
Jezeli przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny oczekuje mozliwosci przebywania
catodobowo z pacjentem z wykorzystaniem tdzka w Szpitalu jest zobowigzany do pokrycia ceny
doby hotelowej pokrywajacej koszty przygotowania tézka i jego biezgcej eksploatacji.
W przypadkach uzasadnionych medycznie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Szpital
zapewnia transport sanitarny z uwzglednieniem zasad pokrywania kosztow transportu przez
Pacjenta.
Jezeli przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny nie odbiera pacjenta ze Szpitala
w wyznaczonym terminie, Szpital powiadamia o tym niezwfocznie organ gminy witasciwej ze
wzgledu na miejsce zamieszkania lub pobytu tej osoby oraz organizuje na koszt gminy
transport sanitarny do miejsca zamieszkania.
W przypadku $mierci Pacjenta lekarz zawiadamia odpowiednig osobe lub instytucje.

Rozdziat VIl
Prawa i obowiazki Pacjenta
§17

W procesie realizacji leczenia Spotka przestrzega przepisdw prawa okreslonych w Ustawie
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Prawo do odwiedzin pacjentéw hospitalizowanych jest realizowane zgodnie z Regulaminem
Odwiedzin.
Szczegdtowe informacje o prawach pacjenta w formie pisemnej sg zamieszczane na tablicy
informacyjnej Spotki oraz na stronie internetowej Spoéfki.
Podstawowe informacje porzgdkowe dla pacjentéw s3 zamieszczone na tablicach
informacyjnych we wszystkich oddziatach.
Skargi i wnioski sg przyjmowane i rozpatrywane sg zgodnie z procedurg wewnetrzng.
Pomocniczo instrukcji w zakresie mozliwosci ztozenia i procesu rozpatrywania skargi mozna
uzyskac w Dziale Administracyjnym Spétki lub w Rejestracji Medycznej.

§18
Chory zgtaszajacy sie na leczenie do Szpitala powinien poddawac sie badaniu przez lekarza.
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Chory przyjety do Szpitala powinien na zlecenie pielegniarki/potoznej poddaé sie kapieli
i innym zabiegom, doprowadzajgcym go do nalezytego stanu higienicznego. W realizacji
czynnosci higienicznych pacjentom niesamodzielnym lub niepetnosprawnym pomagaja
opiekunowie medyczni.

Za odziez, przedmioty wartosciowe i pienigdze nie przekazane przez chorego do depozytu
Szpital nie odpowiada.

Chory w trakcie hospitalizacji nie ma prawa wychodzi¢ poza obreb Szpitala bez
poinformowania personelu medycznego, chyba Ze jest to konieczne ze wzgleddéw leczniczych
(np. konsultacje, badania itp.).

Chory obowigzany jest stosowac sie do wszystkich zalecen i wskazéwek lekarzy, specjalistow
medycznych oraz pielegniarek/potoznych, opiekunéw medycznych, ratownikéw medycznych.
Chory ma obowigzek zapoznaé¢ sie z Regulaminem Organizacyjnym Podmiotu Leczniczego
w zakresie praw i obowigzkdw pacjenta. Choremu nie wolno przyjmowaé lekéw ani poddawac
sie jakimkolwiek zabiegom bez zalecenia lekarza prowadzacego badz lekarza dyzurnego.

W czasie wizyt lekarskich, zabiegéw, opatrunkdéw oraz w porze positkdéw chorzy sg obowigzani
przebywac w przeznaczonych dla nich pokojach.

Niedopuszczalne jest przynoszenie i spozywanie jakichkolwiek napojéw alkoholowych oraz
czestowanie nimi innych chorych.

Chorego obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, papieroséw elektronicznych
i uzywania srodkéw odurzajgcych na terenie catego Szpitala.

Chory jest zobowigzany przechowywaé artykuty zywnosciowe wytgcznie w miejscach do tego
wyznaczonych.

Chory nie ma prawa:

a. zmieniactézka bez zgody pielegniarki/ potoznej;

b. siadac i kfas¢ sie natdzkach innych chorych;

c. ktasc sie do tézka w odziezy i obuwiu;

d. chodzi¢ bez ubrania.

Chory powinien mie¢ wtasne przybory toaletowe oraz wtasng bielizne i pantofle oraz obuwie
do éwiczen (z zabudowang pietg).

Chory zdolny do samoobstugi jest zobowigzany do przestrzegania higieny osobistej.

Chory chodzacy korzysta z toalety samodzielnie, a chory niesamodzielny przy pomocy
personelu szpitalnego.

Choremu nie wolno zanieczyszcza¢ ani zaSmiecaé¢ pomieszczen szpitalnych, wyrzucaé przez
okno odpadkéw, zanieczyszcza¢ odpadkami zlewdw i ubikaciji.

Chory jest odpowiedzialny za wszelkie mienie szpitalne, z ktérego korzysta w czasie pobytu
w Szpitalu.

Chory zobowigzany jest pokry¢ koszty szkody powstatej z jego winy umysinej.

Choremu nie wolno uprawia¢ w Szpitalu zadnych gier hazardowych oraz zajmowad sie
handlem, akwizycjg itp.

Chory nie ma prawa bez nadzoru personelu szpitalnego uzywac aparatow i urzadzen
leczniczych, elektrycznych, gazowych, wentylacyjnych i grzewczych.

Chory nie moze przynosi¢ wtasnych odbiornikow telewizyjnych.

Chory moze korzysta¢ z telefonu znajdujgcego sie w korytarzu oddziatu, ktéry jest
udostepniony do komunikacji dla pacjentow.

Dopuszcza sie korzystanie przez chorego z telefonu komdrkowego i komputera w sposéb
niezaktécajacy spokoju innych chorych oraz nieutrudniajgcy pracy personelowi medycznemu.
Szpital udostepnia pacjentom nieodptatnie mozliwos¢ korzystania ze szpitalnej sieci Wi-Fi.

W miejscach oznakowanych zakazem zabronione jest korzystanie z telefonéw komérkowych
i innych urzadzen elektronicznych.

Chory jest obowigzany zyczliwie odnosi¢ sie do innych chorych i personelu Szpitala,
a w szczegdblnosci nie zaktdcac spokoju innym chorym.
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25. W razie nie stosowania sie chorego do niniejszego Regulaminu, chory moze zosta¢ wypisany

ze Szpitala, jesli jego stan zdrowia na to pozwala.

Rozdziat IX

Organizacja i zadania poszczegdlnych komdrek organizacyjnych NZOZ Szpitala Geriatrycznego im.

1.

Jana Pawta Il w Katowicach
§19
Oddziaty / Dziaty Szpitala
Oddziaty szpitalne sg3 podstawowymi komdrkami organizacyjnymi udzielajgcymi opieki
w systemie stacjonarnym, catodobowo oraz w systemie dziennym.
Hospitalizacja pacjenta w oddziatach szpitalnych nastepuje w trybie planowym.
Zadania realizowane przez personel Oddziatéw/Dziatéw Szpitalnych to w szczegdlnosci:
a. przyjmowanie pacjentow zakwalifikowanych do leczenia szpitalnego;
przeprowadzanie badania podmiotowego i przedmiotowego;
sporzadzanie w uzgodnieniu z pacjentem planu opieki i w razie potrzeby jego aktualizacja;
wykonywanie procedur diagnostycznych i terapeutycznych z uwzglednieniem specyfiki
danego oddziatu;
realizowanie opieki pielegniarskiej i rehabilitacji stosownie do potrzeb pacjenta;
codzienna kontrola i ocena stanu zdrowia hospitalizowanych pacjentow;
analiza uzyskiwanych wynikéw badan;
farmakoterapia i leczenie preparatami krwiopochodnymi;
informowanie pacjentdw o ich stanie zdrowia, przyjetych metodach leczenia
i ewentualnych niezbednych zabiegach leczniczych w sposéb wyczerpujacy i zrozumiaty;
wspotpraca ze specjalistami w odpowiednich dziedzinach medycznych, jezeli okaze sie to
niezbedne dla prawidtowego procesu diagnostyczno-leczniczego;
orzekanie o stanie zdrowia i wydawanie zalecen co do dalszego leczenia;
edukacja pacjentéw oraz ich rodzin w zakresie choroby, leczenia i pielegnacji;

. realizacja programéw zdrowotnych i promocja zdrowia;
dbatos¢ o racjonalne wykorzystanie tézek oraz przeciwdziatanie przebywania

odd2|ale 0s6b przewlekle chorych, nie kwalifikujgcych sie do dalszego leczenia szpitalnego;
rzetelne i terminowe wprowadzanie kompletnych danych do funkcjonujgcego w szpitalu
systemu informatycznego oraz dbatos¢ o bezpieczenstwo wprowadzanych,
gromadzonych, przetwarzanych i archiwizowanych informacji;

p. gromadzenie informacji medycznych z realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem
Zdrowia oraz innymi podmiotami w zakresie udzielanych przez oddziat Swiadczen
zdrowotnych;

g. wspofpraca ze wszystkimi komdrkami organizacyjnymi Szpitala w oparciu o Regulaminy
oraz o aktualnie obowigzujgce regulacje prawne;

r. utrzymywanie w nalezytym stanie aparatury medycznej oraz sprzetu medycznego
i gospodarczego znajdujacego sie w oddziale;

s. sktadanie biezgcych zapotrzebowan oddziatu na srodki i aparature niezbedng do
prawidtowego funkcjonowania oddziatu;

t. przestrzeganie procedur i instrukcji Systemu Zarzadzania Jakoscig i systemu akredytacji
jednostek ochrony zdrowia (Standardy akredytacyjne CMJ), obowigzujgcych w Szpitalu.

u. szkolenie teoretyczne i praktyczne kandydatow na lekarzy, lekarzy stazystéw i lekarzy
odbywajgcych specjalizacje, oraz realizacje czynnosci edukacyjnych w ramach praktycznej
nauki zawodu: pielegniarstwo, dietetyka, psychologia, fizjoterapia, opiekun medyczny,
elektroterapia;

v. prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z przepisami;

w. prowadzenie kolejki oczekujgcych na leczenie w Oddziatach oraz planowanie
harmonogramu przyje¢ do oddziatdw, zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami prawa.
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§20
Lekarz dyzurny

Lekarz dyzurny oddziatu jest obowigzany, w czasie petnienia dyzuru medycznego, w godzinach

popotudniowych, nocnych i w dni wolne od pracy, zapewni¢ opieke medyczng pacjentom

przebywajgcym na oddziale, a w szczegdlnosci:

a. rozpoczynaé dyzur o ustalonej godzinie, zgodnie z harmonogramem;

b. konczyé dyzur w momencie rozpoczecia normalnej ordynacji lekarskiej oddziatu, sktadajac
raport z odbytego dyzuru ordynatorowi oddziatu, lub Z-cy Dyrektora
ds. Medycznych.

c. konczy¢ dyzur w dni wolne od pracy oraz dni Swigteczne po zgtoszeniu sie nastepcy,
ktoremu powinien przekaza¢ informacje z odbytego dyzuru i zapoznaé ze stanem
pacjentéw przebywajacych na oddziale;

d. przebywac na oddziale przez caty czas trwania dyzuru, a w razie uzasadnionej koniecznosci
wyjscia na inny oddziat/ do innej komarki organizacyjnej, poinformowacd innego lekarza lub
personel pielegniarski o miejscu pobytu;

e. doktadnie zbada¢ kazdego pacjenta skierowanego na leczenie szpitalne i po ustaleniu, przy
pomocy wszystkich dostepnych srodkdw, rozpoznania - rozpoczaé leczenie;

f. na prosbe lekarza dyzurnego innego oddziatu, przeprowadzi¢ badanie konsultacyjne lub
uczestniczy¢ w naradzie lekarskiej powotanej w celu ustalenia rozpoznania Ilub
uzgodnienia dalszego postepowania, przy czym konsultacje specjalistyczne winny byé
udzielane: jezeli brak takiej konsultacji mégtby spowodowac zagrozenie zycia, w nagtych
przypadkach pogorszenia stanu zdrowia,

g. wykonywa¢ obchody lekarskie w godzinach, co najmniej, popotudniowych
i wieczornych, a w dni wole od pracy oraz w dni Swigteczne - takze rano.

§21

Oddziat Geriatryczny
W Oddziale leczeni sg pacjenci wymagajgcy hospitalizacji z zakresu geriatrii.
Oddziat realizuje indywidualng i grupowg edukacje pacjentow i ich rodzin.
W ramach pracy Oddziatu prowadzone sg prace badawczo-rozwojowe.
Zadaniem oddziatu jest zapewnienie swiadczen lekarskich w swojej specjalnosci dla pacjentéw
zgtaszajgcych sie do Izby Przyjec.
Bezposrednio Oddziatem Geriatrycznym kieruje i nadzoruje Kierownik Oddziatu
Geriatrycznego.

§22

Dzienny Oddziat Opieki Geriatrycznej
W Oddziale Dziennym Opieki Geriatrycznej leczeni sg pacjenci w formie deinstytucjonalizacji
ustug medycznych, wymagajgcy kompleksowej ustugi medyczno-opiekunczej, na podstawie
standardu DDOM opracowanego przez Ministerstwo Zdrowia lub jego modyfikacji w zwigzku
z finansowaniem swiadczen ze srodkéw unijnych.
Oddziat realizuje indywidualng i grupowa edukacje pacjentéw i ich rodzin.
W ramach pracy Oddziatu prowadzone s3 prace badawczo-rozwojowe oraz badania kliniczne
nowych lekéw i nowych technologii medycznych.
Zadaniem pododdziatu jest zapewnienie Swiadczen lekarskich w swojej specjalnosci dla
pacjentéw zgtaszajacych sie do lzby Przyjed.
Oddziatem Dziennym kieruje i nadzoruje pielegniarka koordynujgca — kierownik oddziatu
dziennego.
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§23

Izba Przyjec
Do zadan Izby Przyjec¢ nalezy:
a. przyjmowanie chorych zakwalifikowanych do planowego leczenia szpitalnego;
b. prowadzenie sprawozdawczosci i ewidencji szpitalnej;
c. nadzor nad prawidtowg realizacjg zadan z zakresu transportu sanitarnego;
d. wspdtpraca ze stuzbami ratownictwa medycznego i zarzadzania kryzysowego.
Swiadczenia Izby Przyje¢ udzielane sg planowo w dni robocze w godzinach 7.00 — 14.25. Poza
tymi godzinami pracy lzbe Przyje¢ obstuguje zespot lekarski i pielegniarski oddziatu
geriatrycznego na wezwanie.
Swiadczenia medyczne lzby Przyje¢ Ogdlnej udzielane s3 przez wiasny zespét opiekunéw
medycznych oraz pielegniarek i lekarzy Oddziatu Geriatrycznego.
Izbe Przyje¢ nadzoruje Kierownik Oddziatu Geriatrycznego lub lekarz go zastepujgcy. W
godzinach pracy 7.00 — 14.25 w dni robocze oraz poza 7.00 — 14.25 w dni robocze kierowanie
operacyjne nad Izbg Przyje¢ petni lekarz dyzurny.

§24
Dziat Farmacji Szpitalnej
Dziat Farmacji Szpitalnej prowadzi gospodarke lekami i wyrobami medycznymi, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.
Do zadan Dziatu Farmac;ji Szpitalnej nalezy w szczegdélnosci:
a. udziat w racjonalizacji farmakoterapii, w tym udziat w pracach komitetu
terapeutycznego oraz innych zespotdéw powotanych przez Szpital;
b. uczestniczenie w badaniach klinicznych, w tym w badaniach prowadzonych w
szpitalu jako cztonek zespotu badawczego,
c. udziat w programach lekowych,
d. sprawowanie nadzoru nad gospodarkg produktami leczniczymi oraz wyrobami
medycznymi w podmiocie wykonujacym dziatalno$é lecznicza;
zarzadzanie produktami leczniczymi i wyrobami medycznymi w oddziale szpitalnym;
f. organizowanie w podmiotach leczniczych zaopatrzenia w produkty lecznicze, srodki
spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyroby medyczne obejmujace:
i. materiaty opatrunkowe,
ii. jednorazowe jatowe i niejatowe wyroby medyczne do implantacji wraz z
jednorazowym jatowym i niejatowym oprzyrzagdowaniem do ich implantacji,
iii. jednorazowe jatowe wyroby medyczne do przygotowania i podawania
produktéw leczniczych, preparatéw krwiopochodnych oraz ptynow
dializacyjnych

- potagczone z uczestniczeniem w prowadzonej w tych podmiotach gospodarce tymi
materiatami i wyrobami,

udzielanie informacji o produktach leczniczych,

prowadzenie systemu monitorowania zdarzen niepozgdanych lekdw (DNPL) i
zgtaszanie ich odpowiednim organom,

i. udziat w racjonalizacji farmakoterapii, przeprowadzanie analiz
farmakoekonomicznych,

wspotuczestniczenie w prowadzeniu gospodarki produktami leczniczymi w szpitalu,
k. prowadzenie ewidencji badanych produktéw leczniczych oraz produktéw leczniczych
i wyrobéw medycznych otrzymywanych w formie darowizny,
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|.  prowadzenie dokumentacji zgodnie z obowigzujagcym prawem,

m. dziatalnos¢ profilaktyczna, edukacyjna i promocja zdrowia,

n. realizacja opieki farmaceutycznej i realizacja ustug farmaceutycznych.
Bezposredni nadzdr oraz kierownictwo nad pracg Dziatu Farmacji sprawuje Kierownik tego
dziatu.

§25
Dziat Diagnostyki Obrazowej

W ramach Dziatu Diagnostyki Obrazowej dziatajg nastepujgce pracownie:

a. Pracownia RTG;

b. Pracowania Densytometrii;

c. Pracownia USG;

d. Pracownia EKG
Dziat Diagnostyki Obrazowej wykonuje badania diagnostyczne na podstawie skierowania
lekarskiego chorym hospitalizowanym w Szpitalu, korzystajgcym ze Swiadczen
ambulatoryjnych w Przychodni oraz w lIzbie Przyje¢ Szpitala, a takze na zlecenie innych
podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé leczniczg, podmiotéw gospodarczych na podstawie
zawartych uméw, oraz dla oséb indywidualnych jako badania odptatne.
Do zadan Dziatu Diagnostyki obrazowej nalezy ponadto: kontrola jakosci aparatow rtg
i densytometrii, EKG uzytkowanych w Szpitalu.
Dziat koordynuje i nadzoruje zadania teleradiologii zlecone podmiotom zewnetrznym na
podstawie umow zawartych przez Spoétke.
W ramach pracy Dziatu prowadzone sg prace badawczo-rozwojowe oraz badania kliniczne
nowych lekéw i nowych technologii medycznych.
Bezposredni nadzér nad pracg Dziatu petni Kierownik Oddziatu/zastepca Dyrektora ds.
Medycznych.
Prace Dziatu koordynuje Koordynator rejestracji medycznej (zwany tez Koordynator
Przychodni) na podstawie zakresu obowigzkow.

§ 26

Dziat Fizjoterapii
W Dziale realizowane sg procedury z zakresu kinezyterapii, fizykoterapii, masazu dla pacjentéow
hospitalizowanych w Oddziatach Szpitala oraz dla pacjentéw/ pensjonariuszy innych komérek
organizacyjnych w tym przy t6zku pacjenta oraz w wydzielonych do tego pomieszczeniach
Dziatu Fizjoterapii.
W szczegdlnosci do zadan Dziatu nalezy usprawnianie oséb z dysfunkcjami narzgdoéw, w tym
narzadu ruchu, wynikajgcymi miedzy innymi z urazéw, choréb zwyrodnieniowych ukfadu
kostno-stawowego i schorzen neurologicznych, oraz po zabiegach operacyjnych.
Do zadan dziatu nalezy rowniez staranne czyszczenie, konserwowanie i poddawanie okresowej
kontroli aparatéw i urzadzen uzywanych w Dziale.
Dziat realizuje indywidualng i grupowgq edukacje pacjentdw i ich rodzin.
W ramach pracy Dziatu prowadzone sg prace badawczo-rozwojowe oraz badania kliniczne
nowych lekéw i nowych technologii medycznych.
Dziat realizuje czynnosci edukacyjne w ramach praktycznej nauki zawodu; fizjoterapia i technik
masazysta.
Bezposredni nadzor nad pracg Dziatu petni zastepca Dyrektora ds. Medycznych.
Prace Dziatu koordynuje bezposrednio Kierownik Oddziatu/zastepca Dyrektora ds.
Medycznych lub wyznaczony pracownik dziatu na podstawie zakresu obowigzkow.

§27
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Zespot ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych

1. W sktad Zespotu kontroli zakazen szpitalnych wchodza:

a.
b.

lekarz jako przewodniczacy zespotu;

pielegniarka lub potozna jako specjalista do spraw epidemiologii lub higieny i
epidemiologii, w liczbie nie mniejszej niz 1 na 200 t6zek szpitalnych;

diagnosta laboratoryjny jako specjalista do spraw mikrobiologii, jezeli lekarz,
wymieniony w pkt a., nie posiada specjalizacji z dziedziny mikrobiologii lekarskiej;

2. Do zadan zespotu kontroli zakazen szpitalnych nalezy:

a.

Realizacja ustawowych zadan opisanych w ustawie o zapobieganiu oraz zwalczaniu
zakazen i chordéb zakaznych u ludzi, w tym:
i. opracowywanie i aktualizacja systemu zapobiegania i zwalczania zakazen
szpitalnych;
ii. prowadzenie kontroli wewnetrznej, oraz przedstawianie wynikdéw i wnioskéw
z tej kontroli kierownikowi szpitala i komitetowi zakazen szpitalnych;
iii. szkolenie personelu w zakresie kontroli zakazen szpitalnych;
iv. konsultowanie oséb podejrzanych o zakazenie lub chorobe zakazng oraz tych,
u ktoérych rozpoznano zakazenie lub chorobe zakazna.
Analiza wynikdw badad mikrobiologicznych oraz ocena lokalnej sytuacji
epidemiologicznej w celu optymalizacji profilaktyki i terapii antybiotykowej.
Inicjowanie i koordynowanie dziatarn w ramach wygaszania ogniska epidemicznego.
Wspdtpraca z Komitetem Terapeutycznym w zakresie wytycznych stosowania
antybiotykdéw w szpitalu oraz z Komitetem ds. Zakazen w zakresie oceny aktualnej
sytuacji epidemiologicznej w Szpitalu.
Wspdtpraca ze specjalistg ds. BHP w zakresie stosowania przez pracownikéw srodkow
ochrony indywidualnej i zbiorowej w celu zapobiezenia ekspozycji na czynniki
biologiczne w Srodowisku pracy i zminimalizowania ryzyka ich przeniesienia na inne
osoby.
Wspdtpraca z lekarzem medycyny pracy w zakresie bezpieczenstwa
epidemiologicznego pracownikéw Szpitala i Przychodni.
Planowanie i realizacja szkolen dla pracownikéw Szpitala i Przychodni z zakresu
prewencji i kontroli zakazen.
Opiniowanie wnioskéw i zmian w infrastrukturze Szpitala i Przychodni w aspekcie ich
wplywu na bezpieczenstwo epidemiologiczne pacjentéw i personelu.

3. Zespot ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych podlega bezposrednio Dyrektorowi Szpitala.

§28
Specjalista ds. epidemiologii

1. Do obowigzkéw Specjalisty ds. epidemiologii nalezy:

a.
b.
C.

LR S

opracowywanie procedur dotyczacych profilaktyki i zwalczania zakazen szpitalnych;
nadzor i monitorowanie stanu sanitarno-epidemiologicznego Szpitala i Przychodni;
nadzor nad pracg personelu we wszystkich komdrkach Szpitala i Przychodni
w kontekscie sanitarnoepidemiologicznym;
nadzor nad sposobami przechowywania sterylnego sprzetu medycznego;
okreslanie czynnikdw ryzyka zakazen wsrdd pacjentéw i personelu;
nadzor nad zywieniem pacjentéw w aspekcie epidemiologicznym;
nadzor nad dokumentacjg medyczng indywidualng w zakresie swoich kompetencji i
prowadzenie dokumentacji zbiorczej Zespotu ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych, w tym:
i. raportow kwartalnych i rocznych;
ii. planéw i sprawozdan.
wspotpraca z organami Inspekcji Sanitarno-Epidemiologicznej;
wspotpraca z laboratorium mikrobiologicznym;
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j.  wspotpraca ze szpitalnym Komitetem ds. Zakazen i Zespotem ds. Kontroli Zakazen
Szpitalnych
k. edukacja personelu medycznego z zakresu zakazen szpitalnych i sposobdw ich
ograniczania;
I.  wykonywanie innych polecer wydanych przez Dyrektora Szpitala.
2. Specjalista ds. epidemiologii jest samodzielnym stanowiskiem i podlega bezposrednio
Dyrektorowi Szpitala.

§29
Dietetyk Szpitala

Do obowigzkéw Dietetyka Szpitala nalezy:

a. opracowywanie procedur dotyczacych bezpiecznego zywienia pacjentdéw w Szpitalu
i monitorowanie ich stosowania przez personel Szpitala i firmy zewnetrznej odpowiedzialnej
za catering;

b. weryfikacja jadtospiséw dla pacjentéw w zaleznosci od stanu zdrowia wg zasad dietetycznych;

c. udziat w pracach Zespotu ds. terapii zywieniowej.

Dietetyk Szpitala jest samodzielnym stanowiskiem i podlega bezposrednio pod nadzér Z-cy

Dyrektora ds. Medycznych.

§30
Inspektor Ochrony Radiologicznej
1. Do obowigzkéw Inspektora Ochrony Radiologicznej nalezy w szczegélnosci:

a. nadzor nad pracg z aparatami rentgenowskimi;

b. wykonywanie testow wewnetrznej kontroli aparatury rentgenowskiej;

C. zapewnienie bezpieczenstwa pracy w polu jonizujgcym, w tym:

i. nadzér nad spetnieniem warunkéw dopuszczajgcych do zatrudnienia na
danym stanowisku pracy, w tym dotyczacych szkolenia pracownikéw na
stanowisku pracy w zakresie ochrony radiologicznej;

ii. dokonywanie wstepnej oceny narazenia pracownikéw na podstawie wynikow
pomiaréw dawek indywidualnych lub pomiaréw dozymetrycznych
w Srodowisku pracy i przedstawienie jej Dyrektorowi Szpitala;

iii. informowanie pracownikdw o otrzymanych przez nich dawkach
promieniowania jonizujgcego;

iv. wyjasnianie przyczyn przekroczenia limitow dawek i podejmowanie srodkdéw
zaradczych oraz przekazywanie tych informacji Dyrektorowi Szpitala.

d. zapewnienie bezpieczedstwa pacjentom poddawanym diagnostyce z uzyciem
promieniowania jonizujgcego, poprzez szkolenia personelu oraz opracowanie,
wdrozenie i udokumentowanie stosownych procedur ochrony.

2. Inspektor Ochrony Radiologicznej jest samodzielnym stanowiskiem i podlega bezposrednio
Dyrektorowi Szpitala.

§31
Kapelan
1. Kapelan zapewnia opieke duszpasterskg pacjentom Szpitala i personelowi Spoétki.
2. Informacja o postudze duszpasterskiej jest w sposdb czytelny przedstawiana na
ogdélnodostepnej tablicy ogtoszen Szpitala.
3. Godziny postug sakramentalnych sg dostosowane do mozliwosci chorych i rytmu pracy
oddziatéw Szpitala.
4. Kapelan jest samodzielnym stanowiskiem i podlega bezpos$rednio Dyrektorowi Szpitala.
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§32
Petnomocnik ds. Jakosci
1. Do zadan Petnomocnika ds. Jakosci nalezy:

a. organizacja systemu jakosci w jednostce poprzez dostosowanie jej do standarddéw
akredytacyjnych,

b. zarzadzanie systemem kluczowych wskaznikow jakosci w jednostce,

wsparcie kierujgcego jednostkg we wdrazaniu oraz realizacji strategii jednostki,

d. organizacja oraz wspieranie dziatan szkoleniowych w obszarze jakosci dla
pracownikéw jednostki,

e. Prowadzenie dokumentacji wewnetrznej jednostki w zakresie wskazanym
w standardach akredytacyjnych CMJ,

f. opracowanie listy procedur, analiz, szkolen, dokumentdw niezbednych do procesu
akredytacyjnego,

g. dokonywanie samooceny jednostki poprzez weryfikacje poziomu realizacji
standardéw akredytacyjnych,

h. inicjowanie, wdrazanie i kontrolowanie mechanizmdéw zmierzajacych do zapewnienia
bezpieczenstwa pacjentom oraz pracownikom,

i. organizacja, nadzér oraz udziat w przedsiewzieciach sprzyjajgcych zapewnieniu
jakosci.

j.  podejmowanie dziatan dla zapewnienia realizacji celéw i zadan jednostki w sposdb
zgodny ze standardami akredytacyjnymi,

k. udziat w formalnym powotaniu Komitetéw ora Zespotéw akredytacyjnych,

|.  nadzér nad terminowa realizacjg prac powotfanych Komitetdw oraz Zespotow (na
podstawie ustalonych harmonogramowy),

m. udziat w przygotowaniu pracownikow jednostki do wizytacji akredytacyjne;j,

n. organizacja oraz udziat w przeprowadzaniu auditow wewnetrznych oraz sporzadzanie
raportéw uwzgledniajgcych zalecenia w zakresie dziatarn zmierzajgcych do poprawnej
realizacji standardéw akredytacyjnych,

0. wspotpraca z kierownikami komdrek organizacyjnych jednostki w sprawach
dotyczacych procesu akredytacyjnego,

p. udziat w doskonaleniu systemu rejestracji zdarzen niepozadanych w jednostce,

g. prowadzenie oraz nadzér nad systemem wewnetrznym o ktérym mowa w Ustawie
z dnia 16 czerwca 2023 r. o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczeistwie pacjenta
(Dz. U. 2023 poz. 1692),

r. dokumentowanie realizowanych zadan w postaci raportéw i opracowan oraz
prowadzenie niezbednych analiz i zapisdw dotyczacych procesu akredytacyjnego.

2. Petnomocnik ds. jakosci dziata w oparciu o zapisy Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu
Leczniczego.

3. W zakresie realizacji zadan stuzbowych Petnomocnik ds. Jakosci podlega
bezposrednio Dyrektorowi Szpitala.

o

§33
Petnomocnik ds. Praw Pacjenta
1. Do zadan Petnomocnika ds. Praw Pacjenta nalezy:

a. wsparcie Kierownika Szpitala w realizacji obowigzku przestrzegania praw pacjenta;

b. udziat w rozpatrywaniu skarg pacjentéw dotyczacych naruszenia ich praw, a takze
podejmowanie dziatan w celu rozwigzania zgtoszonych problemdw;

c. analiza nieprawidtowosci zwigzanych z realizacjg praw pacjenta oraz wprowadzanie
dziatan naprawczych w przypadku ich stwierdzenia;

d. organizacja szkolen z zakresu praw pacjenta dla pracownikow Szpitala oraz
opracowywanie materiatow edukacyjnych;
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wspotpraca z Rzecznikiem Praw Pacjenta i innymi odpowiednimi organami (np.
Inspekcja Sanitarna, NFZ);;

wykonywanie innych dziatan zwigzanych z przestrzeganiem praw pacjentéw, zgodnie
z poleceniami Dyrektora Szpitala

Petnomocnik ds. jakosci dziata w oparciu o zapisy Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu
Leczniczego oraz indywidualnego petnomocnictwa, ktére legitymuje Petnomocnika do
samodzielnego podejmowania decyzji w sprawach dotyczacych naruszen praw pacjentéw, w
tym do inicjowania postepowan wyjasniajacych i podejmowania dziata naprawczych.
Petnomocnik jest upowazniony do komunikowania sie z odpowiednimi organami, w tym
Rzecznikiem Praw Pacjenta oraz do udziatu w szkoleniach organizowanych przez Rzecznika
Praw Pacjenta.

Petnomocnik bezposrednio podlega Dyrektorowi Szpitala, ktéry nadzoruje wykonywanie
zadan petnomocnika w zakresie przestrzegania praw pacjentéw.

§34
Petnomocnik ds. PPOZ

Do zadan Petnomocnika ds. PPOZ nalezy

a.

Opracowywanie i aktualizowanie dokumentacji: w tym instrukcji bezpieczenstwa
pozarowego oraz planéw ewakuacji.

Organizacja i nadzér nad szkoleniami: przeprowadzanie szkolent wstepnych i
okresowych dla pracownikéw z zakresu ppoz. i BHP.

Nadzdr nad sprzetem: dbanie o konserwacje, naprawy oraz prawidtowe
rozmieszczenie urzadzen przeciwpozarowych, gasnic i sygnatéw alarmowych.
Przeprowadzanie kontroli: okresowe kontrole stanu zabezpieczenia
przeciwpozarowego w obiekcie.

Wspodtpraca z PSP: wspdtdziatanie z wtasciwg miejscowo Komendg Panstwowe;j
Strazy Pozarnej, w tym udziat w opracowywaniu harmonogramow realizacji zalecen
pokontrolnych.

Ocena ryzyka: udziat w dokonywaniu oceny ryzyka zawodowego zwigzanego z
zagrozeniami pozarowymi na poszczegolnych stanowiskach pracy.

Petnomocnik bezposrednio podlega Dyrektorowi Szpitala.

Rozdziat X

Organizacja i zadania poszczegdélnych komoérek organizacyjnych Przychodni EMC Silesia

§34

Do podstawowych zadan Przychodni nalezy:

a.

wykonywanie specjalistycznych swiadczen medycznych w trybie ambulatoryjnym,
w tym przeprowadzenie wywiadu, badania lekarskiego, wykonywanie stosownej
diagnostyki i zabiegéw oraz wydawanie zalecen;

wykonywanie swiadczen medycznych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej,
w tym profilaktyka i promocja zdrowia, wykonywanie szczepien ochronnych,
udzielanie porad lekarskich, pielegniarskich i potoznej srodowiskowej;

kwalifikacja chorych do dalszego leczenia specjalistycznego lub szpitalnego;
profilaktyka, edukacja i promocja zdrowia;

udzielanie specjalistycznych konsultacji pacjentom hospitalizowanym w Szpitalu
Geriatrycznym im. Jana Pawta Il w Katowicach, na wniosek lekarza prowadzacego lub
dyzurnego;

wykonywanie badan diagnostycznych specjalistycznych dla pacjentéw kierowanych
z poradni specjalistycznych, innych podmiotéw leczniczych na podstawie zawartych
umow oraz dla oséb indywidualnych jako badania odptatne;

§35
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6. Ambulatoryjne swiadczenia specjalistyczne finansowane ze srodkéw publicznych sg udzielane
na podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, z wyjgtkiem Swiadczen,
ktérych udzielenie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa nie wymaga skierowania.

7. Zasady zapisow na porady i wizyty w przychodniach

a.

na wizyte mozna zarejestrowaé sie telefonicznie, osobiscie lub przez osobe trzecig
w godzinach pracy przychodni, lub w dowolnym momencie przez e-rejestracje (dotyczy
tylko wybranych poradni); termin wizyty zostaje zarezerwowany w programie
komputerowym, a pacjent otrzymuje informacje ustng (rejestracja telefoniczng) , pisemna
(rejestracja osobista w przychodni)o dacie, godzinie i miejscu udzielania $wiadczenia oraz
o dokumentach, ktére powinien mie¢ ze sobg w dniu wyznaczonej wizyty,

przed ustalonym terminem wizyty pacjent otrzymuje wiadomos$é sms, na numer telefonu
podany podczas rejestracji, z przypomnieniem o terminie wizyty — w przypadku checi
rezygnacji z wizyty odpowiadajac na otrzymang wiadomo$é pacjent moze powiadomié
placéwke o rezygnaciji,

w razie awarii prgdu badz braku dostepu do internetu, wizyta pacjenta jest rejestrowana
w Rejestrze pacjentéw,

decyzje o przeprowadzeniu wizyty domowej lekarskiej podejmuje lekarz na podstawie
wywiadu zebranego w rozmowie z pacjentem lub opiekunem prawnym pacjenta, lub inng
osobg dokonujgca rezerwacji terminu wizyty,

wizyty domowe pielegniarskie sg realizowane na podstawie zlecenia lekarskiego
i odnotowywane w Ksigzce zlecen i zabiegéw wykonywanych w srodowisku,

zgtoszenie i potwierdzenie odbycia wizyty domowej lekarskiej odnotowuje sie w Rejestrze
wizyt domowych lekarskich,

8. Zasady zapisywania sie na liste oczekujgcych na Swiadczenie:

a.
b.
c.

przychodnia prowadzi listy oczekujgcych na swiadczenie,

szpital prowadzi liste oczekujgcych na Swiadczenie,

na liste oczekujgcych do danej poradni pacjent moze zapisa¢ sie telefonicznie,
elektronicznie, osobiscie lub przez osoby trzecie, w godzinach pracy przychodni,

w przypadku stanu nagtego lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia swiadczenie medyczne
jest realizowane w trybie nagtym. Decyzje o przyjeciu pacjenta w trybie nagtym podejmuje
lekarz,

umieszczanie na liscie oczekujgcych odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen,

w przypadku, kiedy zwolni sie miejsce do poradni pracownik rejestracji powiadamia
pierwszego pacjenta na liscie oczekujgcych o dacie, godzinie, miejscu udzielania
Swiadczenia i dokumentach, ktére nalezy przedstawi¢ w dniu wizyty oraz rejestruje
pacjenta w programie komputerowym do wtasciwej poradni,

w przypadku, kiedy zwolni sie miejsce w szpitalu, pracownik powiadamia pierwszego
pacjenta na liscie oczekujgcych o dacie, godzinie, miejscu przyjecia oraz dokumentach,
ktore nalezy przedstawié,

w sytuacjach losowych lezgcych zaréwno po stronie pacjenta jak i przychodni, istnieje
mozliwo$¢ zmiany wyznaczonego terminu. Pacjent jest o fakcie zmiany terminu
informowany telefonicznie,

w sytuacjach losowych lezgcych zaréwno po stronie pacjenta jak i zaktadu opiekurczo
leczniczego / szpitala, istnieje mozliwo$¢ zmiany wyznaczonego terminu. Pacjent jest
o fakcie zmiany terminu informowany telefonicznie,

jezeli pacjent nie zgtosi checi zmiany terminu wizyty i nie stawi sie w wyznaczonym
terminie, zostaje skreslony z listy oczekujgcych na swiadczenie.

Zgodnie z art. 47c oraz art. 57 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (DZ.U. z 2020 r., poz. 1398 z pdin. zm.)
wybranym grupom pacjentéw przystugujg szczegdlne uprawnienia dotyczace korzystania ze
Swiadczen finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia:

p) kobiety w cigzy;
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g) Swiadczeniobiorcy, o ktérych mowa w art. 47 ust. 1ai 1b;
la. Swiadczeniobiorcom do 18 roku zycia, u ktérych stwierdzono ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu, na podstawie zaswiadczenia lekarza podstawowe] opieki
zdrowotnej lub lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajgcego specjalizacje Il stopnia lub tytut
specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii, neonatologii, pediatrii, neurologii
dzieciecej, kardiologii dzieciecej lub chirurgii dzieciecej, przystuguje prawo do wyrobow
medycznych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy o refundacji,
na zlecenie osoby uprawnionej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 14 ustawy o refundacji, do wysokosci
limitu finansowania ze $rodkéw publicznych okreslonego w tych przepisach, wedtug wskazan
medycznych bez uwzglednienia okreséow uzytkowania. O ilosci miesiecznego zaopatrzenia w te
wyroby decyduje kazdorazowo osoba uprawniona do wystawienia zlecenia, o ktérej mowa w art. 2
pkt 14 ustawy o refundacji.
1b. Prawo do wyrobéw medycznych, na zasadach, o ktérych mowa w ust. 1a, przystuguje rowniez
Swiadczeniobiorcom posiadajgcym orzeczenie:
1) o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;
2) o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji.

r) osoby, o ktérych mowa w art. 43 ust. 1;
1.Swiadczeniobiorcy, ktéry posiada tytut "Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi" lub "Zastuzonego
Dawcy Przeszczepu" i przedstawi legitymacje "Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi" lub
"Zastuzonego Dawcy Przeszczepu"

s) inwalidzi wojenni i wojskowi;

t) Zotnierze zastepczej stuzby wojskowej;

u) cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych;

v) kombatanci;

w) dziatacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane z powoddéw politycznych;

X) osoby deportowane do pracy przymusowe;j;

y) uprawnieni zotnierze lub pracownicy, ktérych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu
wynosi co najmniej 30%;

z) weterani poszkodowani, ktorych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi co
najmniej 30%;

aa) dawcy krwi, ktérzy oddali co najmniej 3 donacje krwi lub jej sktadnikéw, w tym osocza po
chorobie COVID-19 - na podstawie zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 9a ust. 3 ustawy
z dnia 22 sierpnia 1997 r. o publicznej stuzbie krwi (Dz. U. z 2024 r. poz. 1782);

bb) zotnierze zawodowi, o ktérych mowa w art. 287 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o
obronie Ojczyzny, w przypadku korzystania ze swiadczen w podmiotach leczniczych, dla
ktérych podmiotem tworzgcym jest Minister Obrony Narodowej, oraz przez niego
nadzorowanych;

cc) zotnierze petnigcy terytorialng stuzbe wojskows, o ktérych mowa w art. 325 ust. 2 ustawy
z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, w przypadku korzystania ze Swiadczen
udzielanych w podmiotach leczniczych, dla ktérych podmiotem tworzgcym jest Minister
Obrony Narodowej, oraz przez niego nadzorowanych;

dd) osoby, ktére legitymujg sie zaswiadczeniem, o ktérym mowa w art. 67zb ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, przez okres wskazany w
tym zaswiadczeniu, nie dtuzej niz 5 lat od dnia wydania zaswiadczenia.

§34

Przychodnia Wielospecjalistyczna
Do podstawowych zadan Przychodni Wielospecjalistycznej nalezy:
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a. wykonywanie $wiadczen medycznych w odpowiednim zakresie, w tym
przeprowadzenie wywiadu, badania lekarskiego, wykonanie stosownej diagnostyki
i zabiegdw oraz wydanie zalecen;
kwalifikacja chorych do dalszego leczenia specjalistycznego lub szpitalnego;

c. udzielanie konsultacji pacjentom hospitalizowanym na oddziatach szpitalnych na
whniosek lekarza prowadzacego lub dyzurnego;

d. wykonywanie specjalistycznych porad i procedur medycznych dla innych podmiotow
gospodarczych na podstawie zawartych umoéw oraz dla oséb indywidualnych jako
badania odptatne.

Udzielanie swiadczen zdrowotnych odbywa sie w dni robocze od poniedziatku do pigtku,
zgodnie z harmonogramem pracy poszczegdlnych poradni i pracowni.
W skfad Przychodni Wielospecjalistycznych wchodza:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Poradnia geriatryczna — do podstawowych zadar Poradni nalezy diagnostyka i leczenie
pacjentéw w wieku powyzej 60 roku zycia w zakresie zaburzen pamieci, zaburzen
zachowania, agresji, drazliwosci, depresji, bezsennosci, uzaleznienia od lekéw,
pogorszenia ogdlnej sprawnosci chorego, zaburzen chodu, upadkdéw, zaburzenia
rownowagi, osteoporozy, zapobiegania ztamaniom, zaburzen odzywienia, nietrzymania
moczu i stolca, oceny wyrdwnania choréb przewlektych takich jak przewlekta choroba
wiencowa, niewydolnos¢ serca, nadcisnienie tetnicze, cukrzyca typu 2, wielochorobowosé
oraz wielolekowos¢, a takze wzajemny wptyw chordb przewlektych na siebie i na jakos¢
zycia chorego.

Poradnia osteoporozy — do podstawowych zadan Poradni nalezy diagnostyka i leczenie
pacjentéw w zakresie osteoporozy oraz innych zaburzen mineralizacji tkanki kostnej.
Poradnia okulistyczna - do podstawowych zadan Poradni nalezy diagnostyka i leczenie
chordb narzadu wzroku. Poradnia wykonuje procedury diagnostyczno-zabiegowe oraz
zabiegowe.

Poradnia Chirurgii Ogdlnej - Do podstawowych zadan Poradni nalezy wykonywanie
Swiadczen medycznych ambulatoryjnych w zakresie chirurgii ogdlnej, onkologicznej i klatki
piersiowej, w tym przeprowadzenie wywiadu, diagnostyki chirurgicznej oraz niezbednych
badan i drobnych procedur zabiegowych;

Poradnia Rehabilitacyjna. W Poradni udzielane sg porady lekarskie z zakresu rehabilitacji
medycznej, w tym kwalifikacja do zabiegéw fizjoterapii i kontrola po ich przeprowadzeniu.
Poradnia prowadzi kwalifikacje do leczenia rehabilitacyjnego stacjonarnego
i jednodniowego dorostych i dzieci;

Poradnia chordb naczyn (ze specjalnoscig angiologia) — Poradnia zajmuje sie diagnostyka
oraz leczeniem choréb naczyn krwionos$nych i chtonnych, z wyjatkiem tych, ktére nalezg
do osrodkowego ukfadu krwiono$nego.

Poradnia Chirurgii Urazowo — Ortopedycznej. W Poradni wykonywane sg $wiadczenia
medyczne ambulatoryjne zwigzane z chorobami, urazami narzadu ruchu, w tym zlecenia
na srodki ortopedyczne, zabiegi rehabilitacyjne. Poradnia wykonuje procedury
diagnostyczno-zabiegowe oraz zabiegowe np. usuniecie szwow, podanie dostawowe
lekdw, usuniecie/zatozenie opatrunku gipsowego, inne procedury zabiegowe mozliwe do
realizacji w trybie ambulatoryjnym jak rowniez badania USG w zakresie narzadu ruchu;
Poradnia Otolaryngologiczna. W Poradni sg diagnozowane i leczone schorzenia gérnych
drég oddechowych. Wykonywane sg drobne procedury zabiegowe w obrebie nosa, ucha,
gardfa i krtani;

Poradnia Ginekologiczno — Potfoznicza. W Poradni wykonywane s3 $wiadczenia
ambulatoryjne z zakresu potoznictwa i ginekologii, ginekologii onkologicznej, w tym
badania USG narzadu rodnego, drobne zabiegi diagnostyczno-lecznicze, poradnictwo
w zakresie planowania rozrodu i leczenia nieptodnosci. Poradnia realizuje Swiadczenia
opieki nad ciezarng zgodnie z obowigzujgcymi standardami, okreslonymi przepisami
prawa;
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10) Poradnia Kardiologiczna. W Poradni sg diagnozowane i leczone schorzenia uktadu
sercowonaczyniowego. W ramach porad wykonywane sg badania diagnostyczne, m.in.
Holter RR, Holter EKG, badania wysitkowe, badania USG serca;

11) Poradnia neurologiczna. W poradni sg diagnozowane i leczone schorzenia uktadu
nerwowego, w tym prewencja i wczesne wykrywanie chordb uktadu nerwowego,
Swiadczenia konsultacyjne, diagnostyka i leczenie pacjentéw z chorobami uktadu
nerwowego, diagnostyka i leczenie nowotworéw ztosliwych rdzenia kregowego, nerwéw
czaszkowych i innych, diagnostyka i leczenie bélow gtowy oraz standéw po urazach gtowy.

12) Poradnia urologiczna. Poradnia zajmuje sie prewencjg i wczesnym wykrywaniem chordb
uktadu moczowego, porwadzi Swiadczenia konsultacyjne, diagnostyke i leczenie
pacjentéw z chorobami uktadu moczowego, w tym wykonywanie procedur zabiegowych
w trybie ambulatoryjnym.

13) Poradnia Psychologiczna. Do zadan Poradni nalezy wykonywanie $wiadczen medycznych
w zakresie kompetencji psychologa, w tym przeprowadzenie wywiadu, ustalenie
rozpoznania psychologicznego, ustalenie i prowadzenie indywidualnej terapii lub terapii
grupowej pacjentéw;

14) Poradnia medycyny pracy oraz Poradnia badan psychotechnicznych - zapewnia
Swiadczenia z zakresu profilaktycznej opieki lekarskiej nad pracownikami poprzez
realizacje odpowiednich pakietéw swiadczern w ramach badan wstepnych, okresowych
i kontrolnych.

15) Poradnia logopedyczna W Poradni wykonywane sg Swiadczenia w zakresie diagnostyki
i terapii zaburzen mowy i komunikacji zaréwno u dorostych, jak i u dzieci.

16) Poradnia podologiczna - W Poradni wykonywane sg Swiadczenia w zakresie diagnostyki
i leczenia schorzen stop.

17) Pracownia USG. Do zadan pracowni nalezy wykonywanie ultrasonograficznych badan
diagnostycznych;

18) Gabinety diagnostyczno-zabiegowe s3 to gabinety diagnostyczno-zabiegowe dla potrzeb
Poradni Chirurgii Ogdlnej, Poradni Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej, Poradni
Ginekologiczno-Potozniczej, Poradni Otolaryngologicznej. Pozostate Poradnie korzystajg
z tych gabinetéw z uwzglednieniem rozdziatu czasowego realizacji $Swiadczen. W
Gabinetach wykonywane sg m.in.: iniekcje domiesniowe i dozylne, wlewy kroplowe,
inhalacje, pomiar RR, pomiar poziomu glukozy, zapisy EKG, zaktadanie urzadzen Holter EKG
i RR, badania USG, ambulatoryjne procedury zabiegowe;

19) Punkt pobran — realizowane sg tam procedury pobierania materiatu od pacjentow celem
wykonania badan diagnostycznych - analitycznych i mikrobiologicznych.

§35
Podstawowa Opieka Zdrowotna

1. Do podstawowych zadan Poradni POZ, nalezy wykonywanie Swiadczen medycznych w zakresie
podstawowej opieki zdrowotnej, w tym profilaktyka i promocja zdrowia, wykonywanie
szczepien ochronnych, udzielanie porad lekarskich i pielegniarskich oraz porad potozinej
Srodowiskowej.

2. Poradnia POZ udziela swiadczen zdrowotnych osobom zadeklarowanym, a w stanach nagtych,
w niezbednym zakresie, wszystkim potrzebujgcym.

3. W sktad komorki wchodza:

a. Poradnia Lekarza POZ. Do podstawowych zadan lekarza POZ nalezy: badanie i porady
lekarskie; wykonywanie swiadczen medycznych okreslonych w zakresie czynnosci
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej; leczenie i zapobieganie chorobom; orzekanie
i opiniowanie o stanie zdrowia, realizowanie wizyt domowych;

b. Poradnia Pielegniarki POZ. Do podstawowych zadan pielegniarki Srodowiskowej nalezy
wykonywanie swiadczen medycznych okreslonych w zakresie czynnosci pielegniarki
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$rodowiskowej. Swiadczenia sa udzielane w gabinecie Pielegniarki POZ, a takze
w Srodowisku pacjenta;

c. Poradnia Potoinej POZ. Do podstawowych zadan potoznej srodowiskowe] nalezy
wykonywanie swiadczed medycznych okreslonych w zakresie czynnosci potoinej
$rodowiskowej. Swiadczenia s3 udzielane w gabinecie Potoinej POZ, a takze
w Srodowisku pacjenta;

d. Punkt Szczepien. Do zadan realizowanych w Puncie Szczepien nalezg: prowadzenie
szczepien wg obowigzujgcego aktualnie kalendarza; prowadzenie szczepien
nieobowigzkowych, zalecanych; planowanie szczepien, przestrzeganie terminu
waznosci i prawidtowego przechowywania szczepionek; organizowanie i prowadzenie
wspolnie z lekarzem dziatalnosci prozdrowotnej; prowadzenie dokumentacji;

e. Gabinet Diagnostyczno Zabiegowy. Do podstawowych zadan realizowanych
w Gabinecie Diagnostyczno-Zabiegowym nalezy: wykonywanie iniekcji; wykonywanie
opatrunkéw; pobieranie materiatu do badan analitycznych; wykonywanie testow
paskowych, pomiary RR i temperatury ciata; wykonywanie EKG, spirometrii;
prowadzenie dokumentacji.

Rozdziat XI
Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ lecznicza
§36
W celu udzielania swiadczen medycznych Spétka wspétpracuje z lekarzami prowadzgcymi
praktyki lekarskie w zakresie udzielania swiadczen medycznych na podstawie zawieranych
umow cywilnoprawnych.
Lekarze wykonujgcy ustugi medyczne s3g niezalezni od Spotki w zakresie wyboru metody
diagnostyki leczenia, z zastrzezeniem stosowania metod leczenia, ktdrych skutecznosc¢ zostata
potwierdzona wg EBM (Evidence Based Medicine) oraz ponoszg wytgczng odpowiedzialnosc
za rozpoznanie choroby i wybdér metody leczenia.
Umowy cywilno-prawne mogg by¢ réwniez zawierane z pielegniarkami, potoznymi,
opiekunami  medycznymi, ratownikami medycznymi, technikami elektroradiologii,
elektroradiologami, fizjoterapeutami oraz przedstawicielami innych zawoddéw medycznych.
W celu zapewnienia kompleksowosci diagnostyki i leczenia pacjentéw Spétka wspétdziata
z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg poprzez zawieranie umoéw w sprawie
udzielania $wiadczen zdrowotnych, w zakresie niezbednym do zapewnienia prawidtowego
procesu leczenia.
W szczegdlnosci umowy te dotyczg konsultacji lekarskich i procedur diagnostyczno-
leczniczych, ktérych nie wykonuje Spotka oraz transportu sanitarnego.
Spétka udziela konsultacji lekarskich na zlecenie innych podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢
lecznicza.
Jezelilekarz stwierdzi potrzebe niezwtocznego umieszczenia pacjenta w Szpitalu, a brak miejsc,
zakres $wiadczen udzielanych przez Szpital lub wzgledy epidemiologiczne nie pozwalajg na
przyjecie, Szpital po udzieleniu niezbednej pomocy zapewnia przewiezienie pacjenta do innego
szpitala, po uprzednim uzgodnieniu przyjecia. Pacjent zostaje przekazany wraz z dokumentacjg
zawierajgcg informacje o rozpoznaniu stanu zdrowia pacjenta oraz o podjetych czynnosciach.

Rozdziat XII
Zasady udostepniania dokumentacji medycznej
§37

Podmiot Leczniczy prowadzi dokumentacje medyczng oséb korzystajacych ze swiadczen
zdrowotnych oraz zapewnia ochrone danych w niej zawartych, zgodnie z przepisami
obowiazujacymi w tym zakresie.

Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1, jest prowadzona w postaci elektronicznej i/lub
w przypadkach przewidzianych prawem , w postaci pisemnej.
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Podmiot Leczniczy udostepnia dokumentacje, o ktérej mowa w ust.1:

a.

pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez
pacjenta;

po s$mierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostepniana osobie upowaznionej przez
pacjenta za zycia lub osobie, ktéra w chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem
ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostepniana takze osobie bliskiej, chyba ze
udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu pacjent za zycia;

w przypadku sporu miedzy osobami bliskimi o udostepnienie dokumentacji medycznej,
zgode na udostepnienie wyraza sad, na wniosek osoby bliskiej lub osoby wykonujacej zawdd
medyczny. Osoba wykonujaca zawdd medyczny moze wystapi¢ z wnioskiem do sadu takze
w przypadku uzasadnionych watpliwosci, czy osoba wystepujagca o udostepnienie
dokumentagji lub sprzeciwiajaca sie jej udostepnieniu jest osoba bliska;

w przypadku gdy pacjent za zycia sprzeciwit sie udostepnieniu dokumentacji medycznej, sad
na wniosek osoby bliskiej, moze wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji medycznej
i okresli¢ zakres jej udostepnienia, jezeli jest to niezbedne w celu dochodzenia
odszkodowania lub zados¢uczynienia, z tytutu Smierci pacjenta lub dla ochrony zycia lub
zdrowia osoby bliskiej;

podmiotom udzielajacym swiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do
zapewnienia ciggtosci $wiadczen zdrowotnych;

organom wtadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi
Zdrowia, organom samorzadu zawodoéw medycznych oraz konsultantom w ochronie
zdrowia, a takze Rzecznikowi Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w zakresie
niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan, w szczegdlnosci nadzoru
i kontroli;

podmiotom, uprawnionym w mys| ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,
w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra wtasciwego do
spraw zdrowia;

Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, w zakresie niezbednym do
wykonywania przez nig zadan okreslonych w art. 31n ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1398, z pdzn. zm.);

Agencji Badan Medycznych w zakresie okreslonym ustawa z dnia 21 lutego 2019 r. 0 Agencji
Badan Medycznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 2150 z pézn. zm.);

ministrowi wifasciwemu do spraw zdrowia, sadom, w tym sadom dyscyplinarnym,
prokuraturom, lekarzom sadowym i rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowej, w zwigzku
z prowadzonym postepowaniem;

uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostato
przeprowadzone na ich wniosek;

organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, w zwigzku
z prowadzonym przez nie postepowaniem;

podmiotom prowadzacym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do
prowadzenia rejestrow;

zaktadom ubezpieczen, za zgoda pacjenta;

komisjom lekarskim podlegtym ministrowi wiasciwemu do spraw wewnetrznych,
wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu, podlegtym Szefom wiasciwych Agencji;

osobom wykonujacym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem procedury oceniajacej
podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow o akredytacji
w ochronie zdrowia albo procedury uzyskiwania innych certyfikatow jakosci, w zakresie
niezbednym do ich przeprowadzenia;

wojewoddzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, w zakresie
prowadzonego postepowania;
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r. spadkobiercom w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewddzka komisja do
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych;

s. osobom wykonujagcym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28
kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (DZ.U z 2021 r., poz. 666 z pdzn.
zm.), w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia;

t. cztonkom zespotdw kontroli zakazen szpitalnych, o ktérych mowa w art. 14 ustawy z dnia 5
grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1845 z p6zn. zm.), w zakresie niezbednym do wykonywania ich zadan;

u. dokumentacja medyczna moze by¢ udostepniona takze szkole wyzszej lub instytutowi
badawczemu do wykorzystania w celach naukowych, bez ujawniania nazwiska i innych
danych umozliwiajacych identyfikacje osoby, ktorej dokumentacja dotyczy.

Dokumentacja medyczna jest udostepniania:

a. dowgladu w Podmiocie leczniczym,

poprzez sporzadzenie jej wyciggow, odpiséw lub kopii,

poprzez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotuy,

za posrednictwem Srodkéw komunikagji elektronicznej,

na informatycznych nosnikach danych.

o0 o

Wysokos¢ optaty za udostepnianie dokumentacji medycznej
§38

Wysokosc¢ opfat ustala sie zgodnie z ponizszymi zasadami:

a. jedng strone wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej - 0,002 przecietnego
wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczawszy od pierwszego dnia nastepnego
miesigca po ogtoszeniu przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy
z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz.U.z2021r.,291 z pdin. zm.);

b. jedng strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - 0,00007 przecietnego
wynagrodzenia, ktérym mowa w pkt 1;

c. udostepnienie dokumentacji medycznej na elektronicznym nosniku - 0,0004 przecietnego
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w pkt 1;

d. udzielenie informacji na temat stanu zdrowia pacjenta na wniosek zaktadu ubezpieczen -
50,00 zt;

e. wystawienie dodatkowych zaswiadczen o ktore zwrdci sie zaktad ubezpieczen lub pacjent
-50,00zt;

f. odtworzenie ksigzeczki zdrowia dziecka, na wniosek opiekuna prawnego - 50,00 z;

g. koszt przesyiki.

Cennik okreslajacy kwoty opfat jest publikowany na stronie internetowej Szpitala oraz e

Rejestracji medycznej. Dyrektor placéwki na biezgco dokonuje jego aktualizacji.

Zmiana cennika optat za udostepnienie dokumentacji medycznej w zwigzku ze zmiang

przecietnego wynagrodzenia nie wymaga zmiany Regulaminu.

Wysokos$¢ aktualnie obowigzujgcych optat za udostepnienie dokumentacji medycznej

podawana jest do wiadomosci pacjentow, ich przedstawicieli ustawowych oraz oséb trzecich

poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen i umieszczenie na stronie internetowe]j Spoétki.

Whioskodawca odbiera udostepniong dokumentacje w siedzibie Spotki. W innych przypadkach

dokumentacja zostanie dostarczona przez Spétke zgodnie z wnioskiem wnioskodawcy t.].

listem poleconym czy za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej (e-mail) — na

koszt wnioskujacego .

Optaty, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, nie pobiera sie w przypadku udostepniania

dokumentacji medycznej:

a. pacjentowi, albo jego opiekunowi ustawowemu po raz pierwszy w zgdanym
w zakresie i w sposdb , o ktérym mowa w art. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 3Ustawy z
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dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z 2020 .,
poz. 849 z pdzn. zm.)
b. w zwigzku z postepowaniem przed wojewddzky komisjg do spraw orzekania
o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art. 67 e ust. 1 Ustawy z dnia 6 listopada
2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z 2020r., poz. 849 z pézn. zm.)
c. Agencji Oceny Technologii Medycznych i taryfikacji oraz Agencji badan Medycznych

Rozdziat XIII
Organizacja procesu udzielania Swiadczen w przypadku pobierania optat i wysokosci tych optat
§39
1. Odptatne swiadczenia zdrowotne realizowane sg na podstawie:
a. Indywidualnego rozliczenia z pacjentem, wg ponizszych zasad:

i pacjent ma prawo przed rozpoczeciem udzielania swiadczenia odptatnego
uzyskaé informacje o cenie i zakresie procedur medycznych wchodzgcych
w sktad oferowanego $wiadczenia;

ii. Swiadczenia zdrowotne odptatne udzielane w trybie hospitalizacji s3
poprzedzone zawarciem indywidualnej umowy z pacjentem; realizacja
odptatnych swiadczen zdrowotnych w trybie hospitalizacji jest uzalezniona od
mozliwosci wyodrebnienia potencjatu lokalowego oraz osobowego do
realizacji Swiadczen w sposéb niekolidujgcy z udzielaniem sSwiadczen w
ramach umowy z NFZ;

iii. pozostate odptatne Swiadczenia zdrowotne nie wymagajg zawarcia umowy;

iv. pacjent jest zobowigzany do uregulowania naleznosci za ustuge przed jej
rozpoczeciem;

v.  zaptaty za wykonane odptatne Swiadczenia zdrowotne nalezy dokonywad
wpftatg gotéwkowg za pokwitowaniem lub przelewem na wskazany rachunek
bankowy;

vi.  na zyczenie pacjenta, kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego swiadczenia
zdrowotnego,

wystawiana jest faktura VAT.
b. Umowy z pracodawcg wg ponizszych zasad:
i. Swiadczenia udzielane sg w trybie planowym na podstawie umowy zawartej
pomiedzy Spdétka a pracodawca;
ii. umowa moze dotyczy¢ leczenia indywidualnego pacjenta w zakresie procedur
realizowanych w Szpitalu lub Przychodni;
iii. rozliczenie nastepuje w sposéb i w terminie ustalonym w umowie;
iv. pracownik korzystajgcy ze $wiadczenia zdrowotnego nie jest obcigzany
kosztami ustugi.
c. Umowy z Partnerem Medycznym lub towarzystwem ubezpieczen, wg ponizszych
zasad:
i. Swiadczenia udzielane sg3 w trybie planowym na podstawie umoéw
dwustronnych;
ii. umowa precyzuje zakres i cene jednostkowg $wiadczen oraz organizacje
obstugi pacjentow;
iii. rozliczenie nastepuje w okresach miesiecznych, ustalonych w umowie;
iv. pacjent korzystajgcy ze Swiadczenia zdrowotnego nie jest obcigzany kosztami
ustugi.
2. Spotka moze wyrazi¢ zgode na Swiadczenie pacjentom Szpitala na ich wniosek, odptatnych
ustug medycznych lub ustug towarzyszacych przez inne podmioty, ktére zawarty ze Spétka
odpowiednie umowy.
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3. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odptatnych organizowane jest w taki sposdb, aby nie
ogranicza¢ dostepnosci do swiadczen finansowanych ze srodkdw publicznych, w sposdb
zapewniajgcy poszanowanie zasady sprawiedliwego, réwnego, niedyskryminujgcego

i przejrzystego dostepu do sSwiadczen opieki zdrowotnej oraz zgodnie z kryteriami
medycznymi.

4. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odptatnych pozostaje bez wptywu na kolejnos¢ pozycji na
prowadzonej przez podmiot leczniczy lisScie oczekujacych na udzielenie Swiadczenia
finansowanego ze srodkéw publicznych.

5. Swiadczenia zdrowotne odptatne udzielane beda w miare mozliwosci w dniu zgtoszenia lub
w innym terminie uzgodnionym z pacjentem, wedtug ustalanej kolejnosci w dniach
i godzinach ich udzielania.

6. Pacjent ma prawo do petnej informacji dotyczgcej jego prawa do uzyskania $wiadczenia
finansowanego ze $wiadczen publicznych oraz warunkach uzyskania takiego $wiadczenia.

§40

1. Spodtka informuje o udzielanych odptatnie swiadczeniach, ich zakresie i cenie, poprzez
umieszczenie tych danych w materiatach informacyjnych, na stronie internetowej i poprzez
informacje udzielang bezposrednio przez pracownikdéw.

2. Spodtka nie moze wywiera¢ na pacjenta niedozwolonego wptywu w celu zawarcia umowy
o odptatne wykonanie swiadczenia zdrowotnego. W szczegdlnosci niedozwolone jest
reklamowanie odpfatnych swiadczen zdrowotnych, wywieranie nacisku na pacjenta lub
wprowadzanie w btad.

§41
1. Spodtka ma prawo do pobierania optaty za przedtuzenie pobytu w sytuacji, o ktérej mowa w
§ 16 ust. 1 niniejszego Regulaminu;
2. Spotka pobiera optaty lub czesciowe optaty za transport sanitarny, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

§42
Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych odptatnych jest zgodny z zasadami Rozdziatu
VIl ,,Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych” niniejszego Regulaminu.

Rozdziat XIV
Wysoko$¢ optat za udzielane swiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze $rodkéw publicznych
§43
1. Optaty za Swiadczenia opieki zdrowotnej udzielane osobom nie posiadajgcym uprawnien do
Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych oraz nie finansowanych ze
Srodkow publicznych ustalane sg w oparciu o cennik wprowadzony na dany rok kalendarzowy
Zarzadzeniem Dyrektora Szpitala. Aktualizacje czgstkowe wprowadzonego cennika w danym
roku kalendarzowym nie wymagajg formy Zarzadzenia Dyrektora.
2. Cennik zawierajgcy wysokos$¢ optat jest podawany do wiadomosci publicznej poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej Spotki. Cennik jest takze dostepny na wniosek
zainteresowanych w Rejestracji Medyczne;.

Rozdziat XV
Wysokos¢ optaty za przechowywanie zwtok pacjenta przez okres dtuzszy niz 72 godziny
8§44
1. W przypadku przechowania zwtok pacjenta przez okres dtuzszy niz 72 godziny Spétka pobiera optate
od oséb lub instytucji uprawnionych do pochowania zwtok na podstawie ustawy z dnia 31 stycznia
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1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz.U. 2 2020r., poz. 1947 z pdzn. zm.) oraz od podmiotdw,
na zlecenie ktérych przechowuje sie zwtoki w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem

karnym.

2. Wysokos¢ optaty, o ktdrej mowa w ust. 1 wynosi: 100 zt za dobe. Wysokos¢ aktualnie obowigzujgcej
optaty podawana jest do wiadomosci poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen i umieszczenie na
stronie internetowej Spotki.

Rozdziat XVI
Sposéb kierowania komoérkami organizacyjnymi Szpitala i Przychodni
§45
Dyrektor Szpitala

1. Funkcje Kierownika podmiotu leczniczego realizuje Dyrektor podmiotu leczniczego (zwany
réwniez Dyrektorem Szpitala oraz Dyrektorem) jako organ uprawniony do kierowania
podmiotem leczniczym i reprezentowania go na zewnatrz zgodnie z umowa spofki
i powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Dyrektor zarzadza podmiotem leczniczym i reprezentuje go na zewnatrz oraz ponosi
odpowiedzialno$¢ za catoksztatt dziatalnosci podmiotu leczniczego, w szczegdlnosci za:

a. organizacje i prowadzenie Podmiotu leczniczego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

b. kierowanie i udziat w negocjacjach kontraktéw z NFZ-em i innymi ubezpieczycielami,

c. realizacje zadan i programu okreslonego w rocznych programach dziatania podmiotu
leczniczego uchwalanych przez Zarzad Spétki,

d. organizowanie pracy podmiotu leczniczego w sposéb zapewniajacy nalezyte wykonywanie
$wiadczen medycznych, w warunkach zgodnych z obowigzujagcymi przepisami, ustalonymi
zasadami i zawartymi umowami,

e. nadzorowanie sprawnego funkcjonowania poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
podmiotu leczniczego oraz organizacje pracy podlegtego personely;

f. zapewnienie odpowiedniego poziomu dziatalnosci leczniczo — profilaktycznej, podnoszenie
poziomu pracy personelu oraz zwiekszanie zakresu i jakosci ustug podmiotu leczniczego;

g. organizacje dziatalnosci dydaktycznej, nadzorowanie ksztatcenia i szkolenie personelu;

h. doborizgodng z obowigzujacymi normami obsade personely;

i. gospodarke finansowa i 0gdlna podmiotu leczniczego;

j.  projekty gospodarcze i inwestycyjne podmiotu leczniczego;

k. nawigzywanie i utrzymywanie wspofpracy z innymi zaktadami opieki zdrowotne;j.

3. Dyrektor moze realizowa¢ swoje zadania wyznaczajagc w tym celu role Zastepcy Dyrektora.
Zastepca Dyrektora realizuje wyznaczone zadania przypisane do stanowiska realizacji dla
Dyrektora Szpitala. Dyrektor moze opracowac odrebna Karte Opisu Stanowiska dla stanowiska
Zastepcy Dyrektora, jednak ze wzgledu na uzupetniajacy i pomocniczy charakter tej roli nie jest
ona obligatoryjna.

§ 46
Zastepca Dyrektora ds. Medycznych
1. Zastepca Dyrektora ds. Medycznych podlega bezposrednio Dyrektorowi Szpitala.
2. Do podstawowych zadan i obowigzkéw Zastepcy Dyrektora ds. Medycznych nalezy
w szczegoblnosci:
a. merytoryczny nadzor nad komdrkami organizacyjnymi Swiadczgcymi ustugi medyczne;
b. optymalizacja organizacji procesu lecenia i kosztéw, przy zachowaniu odpowiedniej jakosci
ustug medycznych;
c. nadzér nad umowami z podwykonawcami realizujgcymi Swiadczenia medyczne i ustugi
pomocnicze;
dbatos¢ o prawidtowe wyposazenie stanowisk pracy personelu medycznego, zgodnie
z przepisami prawa i wymogami NFZ;

27



Regulamin Organizacyjny - NZOZ Szpital Geriatryczny im. Jana Pawta Il w Katowicach oraz Przychodnia EMC Silesia
Zatgcznik nr 1 Do Uchwaty Zarzadu EMC Silesia sp. z 0.0. Nr 1/06/2025 z dnia 30.06.2025

f. nadzér nad prawidlowym prowadzeniem dokumentacji medycznej oraz jej

archiwizowaniem i udostepnianiem;

nadzoér nad sprawozdawczoscig procedur medycznych do NFZ i innych ptatnikow;

nadzor nad jakoscig Swiadczern medycznych we wspdtpracy z Petnomocnikiem ds. Jakosci;

i. reprezentowanie na zewnatrz Szpitala w sprawach medycznych, w porozumieniu
z Dyrektorem Szpitala;

j- wspbtpraca z Ministerstwem Zdrowia i Narodowym Funduszem Zdrowia, korporacjami
zawoddéw medycznych;

k. wspétpraca z podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg wspotpracujgcymi ze
Szpitalem,

I.  wspdtpraca z administracjg rzgdowa i samorzagdowa i organizacjami pozarzagdowymi
w sprawach zwigzanych ze swiadczonymi przez Szpital ustugami medycznymi;

m. wykonywanie innych zadan zleconych przez Dyrektora Szpitala.

Zastepca Dyrektora ds. Medycznych odpowiada za rzetelne, prawidtowe i terminowe

sporzadzenie przez podlegte jednostki organizacyjne, obowigzujacej sprawozdawczosci.

Poza godzinami ordynacji dziennej Szpitala oraz w dni wolne i w Swieta Zastepce Dyrektora

Szpitala ds. Medycznych w sytuacjach kryzysowych zastepuje lekarz dyzurny Szpitala.

Niezaleznie od uprawnien wynikajacych z odrebnych przepiséw Zastepca Dyrektora ds.

Medycznych posiada uprawnienia do:

a. wnioskowania do Dyrektora Szpitala o ksztattowanie poziomu zatrudnienia podlegtego
personelu w zaleznosci od aktualnego zapotrzebowania wynikajgcego z liczby i rodzaju
udzielanych swiadczen;

b. typowania podlegtego personelu na szkolenia zawodowe;

c. wystepowania do Dyrektora Szpitala w sprawie awansdw, nagrdod, premii, kar
regulaminowych podlegtego personelu;

d. reprezentowania Szpitala wobec korporacji zawodowe] lekarzy oraz Konsultantéw
Wojewddzkich w poszczegdlnych dziedzinach medycyny.

Zastepca Dyrektora ds. Medycznych wspdtpracuje z Zarzadem Spoétki w  sprawach

strategicznych i w planowaniu, w szczegdlnosci w zakresie:

a. kierunkéw dtugoterminowego rozwoju Szpitala i Przychodni;

b. zmian struktury organizacyjnej Szpitala i Przychodni;

c. planu finansowego, w tym remontdéw i inwestycji oraz plandw zakupu aparatury i sprzetu
medycznego;

d. kadr medycznych.

o m

§47
W sytuacji, gdy Dyrektorem Szpitala jest osoba bedgca lekarzem medycyny, posiadajaca
aktualne prawo wykonywania zawodu i bedgca specjalista w dziedzinie medycyny, dopuszcza
sie mozliwos$¢ nie powotywania Zastepcy Dyrektora ds. Medycznych.
W przypadku gdy nie powotano Zastepcy Dyrektora ds. Medycznych, w sytuacji o ktérej mowa
w ust. 1, jego zadania wykonuje Dyrektor Szpitala.

§48
Pielegniarka Naczelna

Pielegniarka Naczelna podlega bezposrednio Zastepcy Dyrektora ds. Medycznych.

Do obowigzkéw Naczelnej Pielegniarki nalezy:

a. nadzéor nad organizacja pracy personelu medycznego Szpitala, w szczegdlnosci:
pielegniarek, potoznych, ratownikéw medycznych, opiekunéw medycznych, salowych,
dietetykdw;

b. nadzér nad procesem adaptacji nowoprzyjetych oséb z podlegtych grup personelu;
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c. nadzér nad poziomem merytorycznym oraz dziatania stuzgce podnoszeniu kwalifikacji
i kompetencji zawodowych personelu medycznego Szpitala i Przychodni;

d. tworzenie warunkdw i dbatos¢ o przestrzeganie praw pacjenta w Szpitalu;

e. wspotpraca z lekarzami - kierownikami poszczegdlnych oddziatéw wynikajgca z petnionych
obowigzkéw;
promocja wiedzy z zakresu o$wiaty zdrowia;

g. wykonywanie innych polecen wydanych przez Zarzad.

W zakresie czynnosci szczegdétowych do obowigzkéw Naczelnej Pielegniarki nalezy nadzér nad

poziomem pracy podlegtego personelu, a w szczegdlnosci:

a. wspdtpraca z Petnomocnikiem ds. Jakosci w tworzeniu i wdrazaniu procedur jako$ci;

b. szkolenie fachowe podlegtego personelu, udzielanie instruktazu wykonywanych czynnosci
zawodowych;

c. kontrolowanie stanu sanitarnego pomieszczen, sprzetu, wyposazenia Szpitala i Przychodni
we wspotpracy z Pielegniarka Epidemiologiczng;

d. kontrola pracy podlegtego personelu w czasie dyzuréw popotudniowych i nocnych;

e. kontrola dokumentacji pielegniarskiej pod wzgledem zgodnosci z przepisami prawa w tym
zakresie;

f.  wspodtpraca z Dziatem Administracji Spétki w zakresie stanu porzadkowego, technicznego
pomieszczen Szpitala i Przychodni;

g. nadzdor nad zywieniem pacjentow we wspotpracy z Dietetykiem Szpitala.

Niezaleznie od uprawnien wynikajacych z odrebnych przepiséw Naczelna Pielegniarka posiada

uprawnienia do:

a. wnioskowania do Dyrektora Szpitala o ksztattowanie poziomu zatrudnienia podlegtego
personelu w zaleznosci od aktualnego zapotrzebowania wynikajgcego z liczby i rodzaju
udzielanych swiadczen;

b. typowania podlegtego personelu na szkolenia zawodowe;

c. wystepowania do Dyrektora Szpitala w sprawie awansdw, nagrdod, premii, kar
regulaminowych podlegtego personelu;

d. reprezentowania Szpitala wobec korporacji zawodowej pielegniarek i potoznych oraz
Konsultantdw Wojewddzkich w dziedzinach pielegniarstwa.

Poza godzinami ordynacji dziennej Szpitala oraz w dni wolne i w Swieta w sytuacjach

kryzysowych Naczelng Pielegniarke zastepuje pielegniarka dyzurna petnigca dyzur w oddziale

geriatrycznym.

Pielegniarka Naczelna wspétpracuje z Zarzadem Spdtki w sprawach strategicznych

i w planowaniu, w szczegolnosci w zakresie:

a. kierunkéw dtugoterminowego rozwoju Szpitala i Przychodni;

b. zmian struktury organizacyjnej Szpitala i Przychodni;

c. planu finansowego, w tym remontdéw i inwestycji oraz plandw zakupu aparatury i sprzetu
medycznego;

d. kadr medycznych.

§49

Koordynator Przychodni EMC Silesia
Prace Przychodni koordynuje Koordynator rejestracji medycznej (zwany tez Koordynatorem
Przychodni), ktory podlega stuzbowo Dyrektorowi Szpitala.
Koordynator rejestracji medycznej odpowiada za prawidtowg realizacje zadan Przychodni
okreslonych niniejszym Regulaminem.
W przypadku okresowej nieobecnosci Koordynatora rejestracji medycznej, jego obowigzki
wykonuje wyznaczona przez niego osoba.
Do zadan i kompetencji Koordynatora rejestracji medycznej nalezy w szczegdlnosci:
a. zapewnienie ciggtosci, sprawnosci i bezpieczenstwa funkcjonowania Przychodni;
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zapewnienie witasciwej organizacji pracy personelu pielegniarskiego, potoznych w sposéb
zabezpieczajgcy prawidtowq realizacje zadan wyznaczonych dla Przychodni oraz nadzér
nad wykonaniem opieki nad pacjentami, przestrzeganie praw pacjenta i realizacje zlecen
lekarskich,

sprawowanie nadzoru nad zaopatrzeniem Przychodni w leki i materiaty medyczne z Dziatu
Farmacji Szpitalnej oraz prowadzenie apteczki Przychodni w porozumieniu z Pielegniarkg
Naczelng — zadanie jest realizowane przy wspétdziataniu z zespotem pielegniarskim
Przychodni,

nadzér nad czystoscig, przestrzeganiem zasad rezimu sanitarnego w poradniach,
pracowniach, gabinetach diagnostycznozabiegowych oraz nadzér nad odpowiednim
postepowaniem w celu zapobiegania zakazeniom szpitalnym, w porozumieniu z
Pielegniarka Naczelng oraz Pielegniarka Epidemiologiczng— zadanie jest realizowane przy
wspotdziataniu z zespotem pielegniarskim Przychodni,

sprawowanie nadzoru nad majgtkiem Spotki powierzonym jej pieczy, odpowiada za celowe
i gospodarne jego wykorzystanie,

nadzér oraz organizacja kontroli wfasciwego prowadzenia dokumentacji medycznej
lekarskiej, pielegniarskiej/ potoznych oraz nadzér nad jej archiwizowaniem i
udostepnianiem;

koordynawanie promocji zdrowia oraz zadan z zakresu oswiaty zdrowotnej;
wspotdziatanie z innymi pracownikami Przychodni i Szpitala;

uczestnictwo w zespotach i komitetach;

nadzor nad funkcjonowaniem wszystkich komarek organizacyjnych;

organizowanie pracy i kierowanie biezagcymi sprawami Przychodni, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami;

dbanie o wysoki poziom swiadczen medycznych, we wspétpracy z Z-cg Dyrektora ds.
Medycznych i Petnomocnikiem ds. Jakosci Spétki;

. tworzenie warunkéw i dbatos¢ o przestrzeganie praw pacjenta przez wszystkich

pracownikéw i podwykonawcow;

wykonywanie uprawnien przetozonego w stosunku do personelu Przychodni, w stosunku
do pielegniarek i potoznych we wspétpracy z Pielegniarkg Naczelng, a w stosunku do
lekarzy oraz specjalistéw medycznych we wspodtpracy z Dyrektorem ds. Medycznych;
zapewnienie pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkdw pracy we wspétpracy
z Pielegniarka Epidemiologiczng;

zabezpieczenie przestrzegania przepisow dotyczacych infrastruktury Przychodni,
w szczegdlnosci przepisdw przeciwpozarowych;

wykonywanie innych czynnosci wynikajgcych z przepisdw lub zleconych przez Zarzad
Spofki.

Niezaleznie od uprawnied wynikajgcych z odrebnych przepiséw Koordynator Przychodni
posiada uprawnienia do:

e.

g.

whnioskowania do Dyrektora Szpitala o ksztattowanie poziomu zatrudnienia podlegtego
personelu w zaleznosci od aktualnego zapotrzebowania wynikajgcego z liczby i rodzaju
udzielanych swiadczen;

typowania podlegtego personelu na szkolenia zawodowe;

wystepowania do Dyrektora Szpitala w sprawie awansow, nagréd, premii, kar
regulaminowych dla podlegtego personelu.

Koordynator Przychodni wspétpracuje z Zarzagdem Spotki w sprawach strategicznych
i w planowaniu, w szczegdlnosci w zakresie:

a.
b.
c.

kierunkéw dtugoterminowego rozwoju Przychodni;

zmian struktury organizacyjnej Przychodni;

planu finansowego, w tym remontdéw i inwestycji oraz plandw zakupu aparatury i sprzetu
medycznego;

kadr medycznych.

30



Regulamin Organizacyjny - NZOZ Szpital Geriatryczny im. Jana Pawta Il w Katowicach oraz Przychodnia EMC Silesia
Zatgcznik nr 1 Do Uchwaty Zarzadu EMC Silesia sp. z 0.0. Nr 1/06/2025 z dnia 30.06.2025

§50

Kierownicy komdrek organizacyjnych Szpitala
Oddziatami i Dziatami Szpitala kierujg Kierownicy, ktérzy organizujg i nadzorujg prace
personelu powierzonych im komadrek organizacyjnych, dbajg o przestrzeganie praw pacjenta i
poziom merytoryczny udzielanych swiadczen.
Ze wzgledu na jednooddziatowy profil dziatalnosci Szpitala w zakresie leczenia stacjonarnego
dopuszcza sie mozliwos¢ faczenia funkcji Kierownika Oddziatu z funkcjg zastepcy Dyrektora ds.
Medycznych oraz Pielegniarki koordynujgcaj oddziatu z Pielegniarkg Naczelna.
Kierownicy, w ramach swych obowigzkéw, kompetencji i posiadanych $rodkéw, odpowiadaja
za merytoryczng i formalng prawidtowo$é, legalnos¢, celowosé, rzetelnosc i gospodarnosé w
dziataniu podlegtych im komérek.
Kierownicy uczestniczg w pracach zespotéw i komitetdw Szpitala, majacych na celu
monitorowanie i doskonalenie jakosci Swiadczen oraz poprawe bezpieczeristwa pacjentéw.
Kierownicy na polecenie Petnomocnika ds. Praw Pacjenta sporzgdzajg opinie, w szczegdlnosci
w sprawach skarg i wnioskéw oraz roszczen pacjentow.
Kierownicy komdrek organizacyjnych wspoétpracujg z Dyrektorem z zakresie oceny podlegtych
pracownikéw, ksztattowania polityki kadrowej, oraz kierunkdw rozwoju dziatalnosci
medyczne;j.
Poza godzinami ordynacji dziennej Szpitala oraz w dni wolne i w $wieta kierownika oddziatu
zastepuje wyznaczony przez niego lekarz dyzurny, ktéry zobowigzany jest do zapewnienia
prawidtowej organizacji pracy oddziatu i sprawowania nadzoru organizacyjnego nad innymi
osobami petnigcymi dyzur, w tym wyznaczania oséb odpowiedzialnych za sprawowanie opieki
nad konkretnymi pacjentami

§51

Pielegniarka oddziatowa/ koordynujgca Szpitala
Pielegniarka oddziatowa/koordynujgca podlega Naczelnej Pielegniarce.
Ze wzgledu na jednooddziatowy profil dziatalnosci Szpitala dopuszcza sie mozliwos¢ nie
powotywania pracownika na stanowisko pielegniarki oddziatowej/koordynujacej. W takiej
sytuacji obowigzki Pielegniarki oddziatowe/koordynujgcej realizuje Pielegniarka Naczelna.
Pielegniarka oddziatowa/koordynujgca jest bezposrednim przetozonym odpowiednio
pielegniarek/potoznych, ratownikdbw medycznych, opiekundw medycznych i salowych
pracujgcych w danych oddziale i nadzoruje ich ze strony merytorycznej oraz prawidtowego
wykonywani czynnosci zawodowych
Pielegniarka oddziatowa/koordynujgca jest odpowiedzialna za wtasciwg organizacje pracy
podlegtego personelu w sposéb zabezpieczajacy prawidtowa realizacje zadan wyznaczonych
dla oddziatu oraz ciggtos¢ opieki nad chorymi.
Do obowigzkéw Pielegniarki oddziatowej/koordynujgcej w zakresie opieki nad pacjentami
nalezy w szczegdlnosci nadzér nad czynnosciami pielegniarskimi i realizacjg zlecen lekarskich,
czuwanie nad bezpieczenstwem chorych, przestrzeganiem praw pacjenta, a w razie zgonu
pacjenta zawiadomienie lekarza prowadzgcego lub lekarza dyzurnego oraz nadzér nad
wiasciwym postepowaniem ze zwtokami.
Pielegniarka oddziatowa/koordynujgca zapewnia zaopatrzenie oddziatu w leki i wyroby
medyczne z Dziatu Farmacji Szpitalnej oraz sprawuje nadzér nad prowadzeniem apteczki
oddziatowe;.
Pielegniarka oddziatowa/koordynujgca sprawuje nadzér nad majgtkiem Spoétki powierzonym
jej pieczy, odpowiada za celowe i gospodarne jego wykorzystanie.
Pielegniarka oddziatowa/koordynujaca sprawuje nadzor w obrebie podlegtej sobie komorki
organizacyjnej nad pracg salowych realizujgcych zadania w zakresie utrzymania czystosci oraz
transportu wewnetrznego.

31



10.

Regulamin Organizacyjny - NZOZ Szpital Geriatryczny im. Jana Pawta Il w Katowicach oraz Przychodnia EMC Silesia
Zatgcznik nr 1 Do Uchwaty Zarzadu EMC Silesia sp. z 0.0. Nr 1/06/2025 z dnia 30.06.2025

Pielegniarka oddziatowa/koordynujgca odpowiada za nadzér nad utrzymaniem w oddziale
czystosci i porzadku, przestrzeganiem zasad rezimu sanitarnego oraz odpowiednim
postepowaniem w celu zapobiegania zakazeniom szpitalnym.

Do obowigzkdéw Pielegniarki oddziatowej/koordynujgcej nalezy rowniez:

a. nadzér i kontrola wifasciwego prowadzenia dokumentacji medycznej pielegniarskiej
i ratowniczej,

nadzoér nad wyrobami medycznymi;

stosowanie zasady racjonalnej oszczednosci na oddziale;

prowadzenie promocji zdrowia oraz zadan z zakresu o$wiaty zdrowotnej;

wspotdziatanie z innymi pielegniarkami oddziatowymi/koordynujgcymi;

uczestnictwo w szpitalnych zespotfach i komitetach;

wykonywanie innych polecen wydanych przez przetozonych.

@m0 oo T
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Rozdziat XViI
Obowiazki i uprawnienia pracownikéw Szpitala
§52

Do obowigzkéw pracownikéw nalezy w szczegdlnosci:

a. rzetelne i terminowe wywigzywanie sie z przyjetych obowigzkdéw, w sposéb zgodny
z obowigzujgcymi przepisami i interesem Szpitala,

b. znajomo$¢ i przestrzeganie obowigzujgcych przepisdéw prawa, zarzgdzen, procedur,
instrukcji i regulaminéw dotyczacych w szczegdlnosci powierzonego zakresu pracy,
zasad organizacji pracy w Szpitalu oraz zasad ustalonych w ramach Polityki Jakosci,

c. informowanie przetozonych o niedajgcych sie samodzielnie usung¢ przeszkodach
w realizacji zadan,

d. utrzymywanie kwalifikacji zawodowych na poziomie niezbednym dla wykonywania
zadan na danym stanowisku, przestrzeganie przepiséw dyscypliny pracy, BHP i p.poz.,

e. zgodne z przepisami i przeznaczeniem wykorzystywanie powierzonego majatku
Szpitala, oraz jego zabezpieczenie dostepnymi srodkami przed zniszczeniem, kradziezg
lub nieuzasadnionym obnizeniem wartosci,

f. przestrzeganie tajemnicy stuzbowej i zawodowe;.

Uprawnienia pracownikéw obejmujg w szczegdlnosci:

a. otrzymanie i aktualizacje formalnie okreslonych zakreséw obowigzkéw, uprawnien
i odpowiedzialnosci;

b. dostep do srodkdéw niezbednych do realizacji wykonywanych zadan;

wiasciwe i bezpieczne dla danego stanowiska warunki pracy;

d. wybdr sposobu, miejsca i czasu realizacji zadan, o ile nie s3 one ograniczone lub
okreslone decyzjg przetozonego, organizacjg pracy, procedurami lub przepisami
prawa;

e. zwracanie sie o pomoc do bezposredniego przetozonego w przypadku trudnosci
w samodzielnym wywigzaniu sie z zadan;

f. zwracanie sie do przetozonego wyiszego szczebla w sprawach spornych lub nie
rozstrzygnietych przez bezposredniego przetozonego.

Pracownik ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosé, za:

a. jakos¢, terminowosc i ilos¢ wykonanych zadan stosownie do posiadanych uprawnien,
srodkéw i warunkodw ich realizacji;

b. stan i sposéb wykorzystania powierzonego do jego dyspozycji mienia i srodkow
materialnych, finansowych i organizacyjnych;

C. przestrzeganie obowigzujgcych przepisbw prawa, norm etycznych oraz zasad
i procedur obowigzujgcych w Szpitalu.

o

Rozdziat XVl
Postanowienia koricowe
§53
Niniejszy Regulamin uchwala Zarzad EMC Silesia sp. z o0.0. Regulamin obowigzuje po
uchwaleniu przez Zarzad EMC Silesia sp. z 0.0..
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odrebne
przepisy.
Tres¢ Regulaminu przekazana zostaje do wiadomosci pacjentéw poprzez udostepnienie przez
pracownika Rejestracji Medycznej i/lub Izby Przyjec.
Postanowienia Regulaminu zostang podane do wiadomosci catemu personelowi Spotki
poprzez udostepnienie go na repozytorium (intranet) Spotkii do wglagdu w Dziale Administracji.
Dodatkowo przy rozpoczeciu wspotpracy pracownicy i osoby wykonujgce swiadczenia na rzecz
pacjentow Spodtki sktadajg pisemne oswiadczenie o zapoznaniu sie i koniecznosci
przestrzegania Regulaminu.

33



