Eﬂ?ﬂgéﬁie Rzeczpospolita /\/\7 Ministerstwo Unia Europejska
wiedza Edukaja Rozwd] - Polska _ Zdrowia Europejski Fundusz Spoleczny

Dostepnosc

Ministerstwo Zdrowia

Raport z audytu wstepnego placéwki medycznej
REGIONALNE CENTRUM ZDROWIA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA whniosek
0 powierzenie grantu nr W-3867

przygotowany w ramach projektu Dostepnosc Plus dla zdrowia




Euu?t?;;jz:;cie Rzeczpospolita /\/\7 Ministerstwo Unia Europejska
wiedza Edukacja Ronwd) - Polska -_ ZerW|a Europejski Fundusz Spoteczny

1. Wprowadzenie

Niniejszy raport odnosi sie do wstepnej oceny dostepnosci placowki REGIONALNE CENTRUM
ZDROWIA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, polegajacej na weryfikacji na miejscu
przysztej realizacji wnioskowanego zakresu rzeczowego projektu grantowego, uwzgledniajac stan

wyjsciowy, pod katem mozliwosci wdrozenia zatozen wynikajgcych ze Standardu Dostepnosci POZ.

Raport prezentuje réwniez ogdlng ocene dostepnosci oraz rekomendacje co do ewentualnej
modyfikacji zakresu rzeczowego, biorgc pod uwage wyniki przeprowadzonych dziatari audytowych.
Rekomendacje wskazane w raporcie audytowym obligujg Wnioskodawce do poprawienia wniosku

pod rygorem jego odrzucenia.

Bez wzgledu na wyniki audytu oraz ujecia wymagan w zakresie rzeczowym, zdecydowanie
rekomendujemy wdrozenie wymagan koniecznych do spetnienia w ramach niniejszego projektu. Ich
elementy sg wymagane przez Ustawe z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegblnymi potrzebami po uptywie 24 miesiecy od wejscia jej w zycie, tj. od wrzesnia 2021r.

Pragniemy zwréci¢ uwage, ze prawo do ochrony zdrowia dotyczy kazdego, w tym pacjentdéw ze
szczegblnymi potrzebami, o czym $wiadczg nie tylko zapisy ww. Ustawy, ale réwniez akty wyzszego
rzedu, jak Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 r. (art. 68) czy Konwencja ONZ o prawach oséb

niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (art. 25).

W raporcie przedstawiono rowniez analize merytoryczng zakresu rzeczowego i finansowego
zaproponowanych we wniosku rozwigzan. Analiza ta weryfikuje, czy zaproponowane przez
whnioskodawce rozwigzania pozwolg spetni¢ wymagania Standardu Dostepnosci POZ. Oprécz oceny
zakresu rzeczowego, przedstawiono takze uwagi i rekomendacje, ktére powinny poméc zrozumieé
problemy zwigzane z dostepnoscig POZ dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, a co za tym idzie, lepiej

wykorzysta¢ mozliwosci projektu do likwidacji barier dostepnosci placéwki POZ.

2. Dane podstawowe
2.1 Rodzaj audytu: [X] wstepny POZ

2.2 Nazwa i adres placéwki: REGIONALNE CENTRUM ZDROWIA SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Gen. J6zefa Bema 5-6, 59-300 Lubin
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2.3 Numer wniosku o powierzenie grantu: W-3867

2.4 Data przeprowadzenia audytu: 2022.07.19

3. Wykorzystane metody badan audytowych

Tabela nr 1. Zestawienie wykorzystanych badan dla komponentu architektonicznego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Architektoniczny

| Dojscie i parking — spoza zakresu
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

Il Zapewnienie wolnych od barier
poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkéw — zakres
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

[l Komunikacja pionowa — zakres z
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

IV Rejestracja i informacja — spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

V Zapewnienie informacji na temat
rozktadu pomieszczen w budynku, co
najmniej w sposdb wizualny i dotykowy
lub gtosowy — zakres ustawy o
dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VI Gabinety lekarskie i zabiegowe —
spoza zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VIl Pomieszczenia higieniczno-sanitarne

— spoza zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VIIl Pomieszczenia towarzyszace — spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

IX Zapewnienie wstepu do budynku
osobie korzystajgcej z psa asystujacego —
zakres ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad
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Architektoniczny

X Zapewnienie osobom ze szczegdlnymi
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich
uratowania w inny sposéb — zakres
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Tabela nr 2. Zestawienie wykorzystanych badan dla komponentu cyfrowego

Obszar standardu Nr i nazwa wymagania standardu Metoda badawcza
| Dostepnosc strony internetowe;j weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy placéwki — zakres ustawy o dostepnosci | analiza ekspercka, wywiad
Il Dostepnos¢ aplikacji mobilnych —
zakres ustawy o dostepnosci, wymagania | weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy . . .
obowigzkowe analiza ekspercka, wywiad
[ll Dostepne dokumenty publikowane na
stronie internetowej placéwki — zakres
Cyfrowy ustawy o dostepnosci, wymagania weryfikacja dokumentow,
obowigzkowe analiza ekspercka, wywiad
IV Dostepne tresci publikowane na
stronie internetowej placéwki — zakres
Cyfrowy ustawy o dostepnosci, wymagania weryfikacja dokumentow,
obowiazkowe analiza ekspercka, wywiad
V Dostepne ustugi w zakresie
telemedycyny — spoza zakresu ustawy o | weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy - . . . .
dostepnosci, wymagania obowigzkowe | analiza ekspercka, wywiad
VI Swiadczenie ustug w modelu
telemedycznym — spoza zakresu ustawy | weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy - . . . )
o dostepnosci, wymagania obowigzkowe | analiza ekspercka, wywiad
VIl Systemy wspomagajace obstuge
pacjentow ze szczegblnymi potrzebami — | weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy - . .
spoza zakresu ustawy o dostepnosci analiza ekspercka, wywiad
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VIIl Zapewnienie przez placoéwke dostepu
ovf alternatywnego — zakres ustawy o weryfikacja dokumentow,
row L .
yirowy dostepnosci, wymagania dodatkowe analiza ekspercka, wywiad
IX Zastosowanie przez placéwke zasady
tekstu tatwego do czytania — spoza
Cyfrowy zakresu ustawy o dostepnosci, weryfikacja dokumentow,
wymagania dodatkowe analiza ekspercka, wywiad
X Kompetencje cyfrowe personelu
o placéwki — spoza zakresu ustawy o weryfikacja dokumentéw,
row - .
yirowy dostepnosci, wymagania dodatkowe analiza ekspercka, wywiad
XI Dostepnosé infrastruktury IT do
obstugi pacjentéw stacjonarnie lub
Cyfrowy zdalnie — spoza zakresu ustawy o weryfikacja dokumentow,
dostepnosci, wymagania dodatkowe analiza ekspercka, wywiad
XIl Dobre praktyki w zakresie dostepnosci| weryfikacja dokumentow,
Cyfrowy cyfrowej analiza ekspercka, wywiad

Tabela nr 3. Zestawienie wykorzystanych badan dla komponentu informacyjno-komunikacyjnego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Informacyjnokomunikacyjny

| Utworzenie i utrzymanie wsparcia
komunikacji dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie narzagdéw
stuchu i mowy, zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

Il Rozwigzania techniczne wspierajace
osoby ze szczegdlnymi potrzebami w
zakresie narzagdow stuchu i mowy —
zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

[l Opublikowanie na stronie
internetowej placowki informacji o
zakresie dziatalnosSci — zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad
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Informacyjnokomunikacyjny

IV Sktadanie wniosku przez osobe ze
szczegdlnymi potrzebami w zakresie
poprawy komunikacji — zakres ustawy
o dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

V Organizacja i procedury
zapewniajgce dostepnosé placéwki
osobom ze szczegdlnymi potrzebami —
zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

VI Monitorowanie grupy pacjentéw ze
szczegdlnymi potrzebami w celu
zapewnienia dostepnosci i aktualizacji
standardéw w zakresie dostepnosci —
spoza zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

VIl Dostep alternatywny — zakres
ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

VIl Wnioski i skargi dotyczace
dostepnosci (dotyczy placowek
publicznych) — zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

IX Personel a dostepnos¢ — spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

X Audyt dostepnosci — spoza zakresu
ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

XI Certyfikacja dostepnosci — zakres
ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

XII Raportowanie o stanie zapewniania
dostepnosci — zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjnokomunikacyjny

XIIl Dobre praktyki w zakresie
dostepnosci
informacyjnokomunikacyjnej

weryfikacja dokumentdw,
wywiad
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4. Ogodlna ocena dostepnosci placowki

4.1 Ogélny poziom dostepnosci placowki

Ogdlny poziom dostepnosci placéwki w zakresie architektonicznym jest niewystarczajacy.

W zakresie komponentu cyfrowego dostepnos¢ jest na niewystarczajagcym poziomie. Obecnie
placowka nie jest w petni dostepna dla zadnej z grup osdéb ze szczegdlnymi potrzebami wzgledem

wszystkich wymogéw standardu cyfrowego.

Placéwka pod wzgledem informacyjno-komunikacyjnym jest na niewystarczajacym, niskim
poziomie. Ani kadra placéwki, ani jej personel nie byli szkoleni z zakresu komunikacji z osobami ze
szczegblnymi potrzebami. W placéwce nie ma opracowanych procedur obstugi oséb ze szczegdlnymi
potrzebami i nie jest prowadzony rejestr pacjentdw z niepetnosprawnosciami. Oznakowanie placéwki

catkowicie nie odpowiada standardom dostepnosci.

4.2 Ocena opisowa dostepnosci placéwki

Dostepnos¢ architektoniczna

Dojscie i parking — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Utwardzone dojscie do placédwki, nawierzchnia antyposlizgowa, zniszczona. Przed placéwkg brak
wyznaczonych miejsc parkingowych dla osdb z niepetnosprawnosciami. Najblizsze miejsce
zlokalizowane jest przy szpitalu w odlegtosci 50 metréw. Na chodniku przed budynkiem brak

oznaczen fakturowych. Brak miejsc odpoczynku na drodze do poradni.

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkéw -

zakres ustawy o dostepnosci

Przychodnia i pomieszczenia POZ mieszczg sie na parterze, 1i 2 pietrze. Szerokos$¢ drzwi
zewnetrznych przy gtdwnym wejsciu zgodna z wymogami SDP. Drzwi nie sg kontrastowe wzgledem
elewacji budynku. Brak pasa kontrastowego zgodnego z SDP na pierwszych drzwiach frontowych.
Przed drzwiami gumowa wycieraczka wpuszczona w podtoze, z otworami wiekszymi niz 1 cm,
niezgodna z SDP.

Wymiary wiatrotapu sg niezgodne ze SDP. Wejscie do czesci gdzie umiejscowiona jest rejestracja
mozliwe po pokonaniu stromego najazdu na schodach. Brak dzwonka przy wejsciu gtdwnym, nalezy
zamontowac go na wysokosci miedzy 80 cm a 110 cm. Dzwonek powinien by¢ oznaczony

kontrastowo.
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Drugie wejscie (stuzbowe, dla pracownikow) przez drzwi zgodne z wymogami SDP. Drzwi réwniez nie
sg kontrastowe wzgledem elewacji budynku. Brak pasa kontrastowego zgodnego z SDP na pierwszych
drzwiach frontowych. Szerokos¢ ciggdw komunikacyjnych prawidtowa, o dobrej przestrzeni
manewrowej. Podtoga zniszczona. Kolorystyka $cian nie kontrastujaca z nawierzchnia podtég. Brak

kontrastowych oznaczen dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku.
Komunikacja pionowa — zakres z ustawy o dostepnosci

Budynek dwupietrowy. Na pietra mozna sie dosta¢ windg lub schodami. Dodatkowo na pietrach
roznica poziomoéw (3 schody) od wejscia gtéwnego do rejestracji oraz kolejne 3 schody z poziomu

rejestracji do gabinetéw lekarzy POZ.

Pochylnia zewnetrzna:
Do wejscia gtéwnego do placowki prowadzi pochylnia (podjazd) o szerokosci 132 cm, poreczne
niezgodne z SPD, pochylnia o odpowiednim kacie nachylenia. Przed wejsciem wolna przestrzen

manewrowa mniejsza niz 150 x 150 cm poza polem otwierania drzwi.

Schody zewnetrzne:
Schody zewnetrzne nie sg zgodne z SDP. Nawierzchnia jest zniszczona. Brak poreczy przy schodach.
Schody nie posiadajg oznaczen kontrastowych i fakturowych dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku

na pierwszym i ostatnim stopniu. Brak faktury ostrzegawczej przed schodami.

Winda:

Winda zlokalizowana jest w poblizu wejscia, ktdrym mogg wejs¢ osoby ze szczegdlnymi potrzebami (z
zewnetrzng pochylnig) po pokonaniu stromego najazdu na 3 schodach prowadzacych do rejestracji.
Brak na zewnatrz budynku oznaczen wskazujgcych droge dotarcia do urzadzenia. Otoczenie windy
nieprawidtowo oswietlone. Szerokosé drzwi windy - 90 cm. Drzwi windy nie sg skontrastowane

wzgledem sciany, a panel zewnetrzny windy jest niezgodny ze SDP.

Schody wewnetrzne:

Ciggi schoddéw niezgodne z SDP. Porecze dwustronne, zamontowane i zakoriczone na wysokosci
niezgodnej z wymogami SDP. Brak oznaczen fakturowych przed schodami. Nawierzchnia schodéw
niezgodne ze SDP, zniszczona. Schody posiadajg ,,noski” (stopnie schodéw powinny by¢
wyprofilowane tak, aby zapobiega¢ potykaniu sie przy wchodzeniu oraz zahaczaniu o nie tytem buta

przy schodzeniu).
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Rejestracja i informacja — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Rejestracja zlokalizowana jest w poblizu wejscia do POZ, przy gtéwnym ciggu komunikacyjnym.
Wystarczajgca przestrzeh manewrowa przed rejestracjg. Lada rejestracji umieszczona jest na jednej
wysokosci, niezgodnej z SDP. Niektdre elementy lady sg odblaskowe. Nie ma petli indukcyjnej oraz
brak ttumacza jezyka migowego. Brak miejsc do oczekiwania spetniajagcych normy SDP - siedziska nie

majg podtokietnikdw.

Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb

wizualny i dotykowy lub gtosowy — zakres ustawy o dostepnosci

W poradni brak jest informacji na temat rozktadu pomieszczern w budynku w sposéb wizualny,

dotykowy czy gtosowy. Brak jest plandw tyflograficznych.
Gabinety lekarskie i zabiegowe — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Przed drzwiami go gabinetéw zapewniono wolng przestrzen manewrowa. Drzwi nie maja
prawidtowej szerokosci - 80 cm. Wejscia bez progdw. Drzwi oznaczone sg napisem na scianie, numer
gabinetu zamontowany zbyt wysoko.

W gabinetach jest niewystarczajgca przestrzern manewrowa, gniazda elektryczne niezgodne ze SDP, w
gabinetach sg umywalki niezgodne ze SDP. Kozetka dostepna z jednej strony, brak wystarczajacej
przestrzeni manewrowej przed kozetka. Gabinety nie wyposazone w lezanki z automatycznie
regulowang wysokoscia. Brak podnosnikéw w gabinetach lekarskich. Wyposazenie dla pacjentéow
niewystarczajace - brak krzeset z podtokietnikami.

Zapewniono przewijak stojacy.
Pomieszczenia higieniczno-sanitarne — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

W placédwce znajduje sie toaleta dedykowana pacjentom z niepetnosprawnosciami. Nie jest
zapewniona wolna przestrzenn manewrowa. Drzwi o szerokosci 90 cm. Drzwi pozbawione sg progow.
Kolorystyka drzwi jest mato kontrastowa wzgledem ptaszczyzny Sciany. Wtaczniki $wiatta niezgodne z
SDP. Brak wyposazenia spetniajgcego wymogi SDP. Tylko jeden pochwyt przy umywalce oraz misce
ustepowej.

W toalecie brak systemu przywotawczego.
Pomieszczenia towarzyszace — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

W budynku brak jest pokoju dla opiekuna z dzieckiem oraz przewijaka dla dorostych.
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Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego — zakres ustawy o

dostepnosci

Do placéwki mozna wejs¢ z psem asystujgcym. Brak odpowiedniego oznakowania na drzwiach

wejsciowych.

Zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w inny

sposob — zakres ustawy o dostepnosci

W budynku istnieje system informacji wizualnej o drogach ewakuacji w postaci piktograméw i

strzatek kierunkowych. Budynek jest wyposazony w akustyczny system powiadamiana alarmowego.

Zdjecie nr 1: Wejscie do przychodni
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Zdjecie nr 3: Schody do rejestracji
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Zdjecie nr 4: Korytarz

Zdjecie nr 5: Schody wewnetrzne i strefa oczekiwania
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Zdjecie nr 6: Toaleta dla 0séb z niepetnosprawnosciami

Unia Europejska
Eurcpejski Fundusz Spolecany
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Zdjecie nr 7: Gabinet lekarski

Dostepnos¢ cyfrowa

Dostepnosc strony internetowej placéwki — zakres ustawy o dostepnosci

Strona internetowa jest podstrong szpitala, pomimo usitowania wdrozenia elementéw dostepnosci
jest czesciowo zgodna z wymaganiami WCAG 2.1 jednak wymaga catkowitego utworzenia nowej
dostepnej cyfrowo strony internetowej. Na stronie brak jest deklaracji dostepnosci umieszczonej

zgodnie z wymogami.
Dostepnosé aplikacji mobilnych — zakres ustawy o dostepnosci, wymagania obowigzkowe
Placéwka nie posiada aplikacji mobilnej. Posiada modut logowania na stronie www do e-rejestracji.

Dostepne dokumenty publikowane na stronie internetowej placowki — zakres ustawy o

dostepnosci, wymagania obowigzkowe

Dokumenty na stronie sg czesciowo dostepne.

Dostepne tresci publikowane na stronie internetowej placowki — zakres ustawy o dostepnosci,

wymagania obowigzkowe

Na stronie bark jest mozliwosci zapoznania sie z trescig, tresci sy pomijane przez czytniki. Czytniki

poruszajg sie jedynie po linkach.

Dostepne ustugi w zakresie telemedycyny — spoza zakresu ustawy o dostepnosci, wymagania

obowigzkowe

Na stronie znajduje sie link do rejestracji on-line, ustuga zewnetrzna.
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Swiadczenie ustug w modelu telemedycznym — spoza zakresu ustawy o dostepnosci, wymagania

obowigzkowe
Placéwka nie korzysta z ustug ttumacza jezyka migowego on-line

Systemy wspomagajace obstuge pacjentow ze szczegdlnymi potrzebami — spoza zakresu ustawy o

dostepnosci

Placéwka posiada mozliwosé umdwienia sie na wizyte on-line. Strona logowania jest czesciowo

dostepna cyfrowo.

Zapewnienie przez placowke dostepu alternatywnego — zakres ustawy o dostepnosci, wymagania

dodatkowe
Teleporada.

Zastosowanie przez placdwke zasady tekstu tatwego do czytania — spoza zakresu ustawy o

dostepnosci, wymagania dodatkowe
Brak na stronie tekstu ETR (tekst fatwy do przeczytania).

Kompetencje cyfrowe personelu placéwki — spoza zakresu ustawy o dostepnosci, wymagania

dodatkowe
Posiada w znikomym zakresie.

Dostepnos¢ infrastruktury IT do obstugi pacjentow stacjonarnie lub zdalnie — spoza zakresu ustawy

o dostepnosci, wymagania dodatkowe

W minimalnym zakresie, wymagajacym rozbudowy.
Dobre praktyki w zakresie dostepnosci cyfrowej
Brak.

Ponizej przedstawiono raport cyfrowy ze strony internetowe] placowki.

Nie
Kryterium sukcesu Poziom | Tak Nie !
dotyczy
1.1.1 Tres¢ nietekstowa A X
1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo A X
1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie) A X
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1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw A
(nagranie)

1.2.4 Napisy rozszerzone (na zywo) AA
1.2.5 Audiodeskrypcja (nagrania) AA
1.3.1 Informacje i relacje A
1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢ A
1.3.3 Wiasciwosci zmystowe A
1.3.4 Orientacja - wyswietlanie tresci w uktadzie poziomym, | AA
jak i pionowym

1.3.5 Okreslenie prawidtowej wartosci AA
1.4.1 Uzycie koloru A
1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku A
1.4.3 Kontrast (minimalny) AA
1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu AA
1.4.5 Tekst w postaci grafiki AA
1.4.10 Dopasowanie do ekranu AA
1.4.11 Kontrast elementéw nietekstowych AA
1.4.12 Odstepy w tekscie AA
1.4.13 Tresci spod kursora lub fokusa AA
2.1.1 Klawiatura A
2.1.2 Brak putapki na klawiature A
2.1.4 Jednoliterowe skroty klawiszowe A
2.2.1 Mozliwo$¢ dostosowania czasu A
2.2.2 Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, ukrywanie A
2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu A
2.4.1 Mozliwos$¢ pominiecia blokow A
2.4.2 Tytuty stron A
2.4.3 Kolejnos¢ fokusu A
2.4.4 Cel linku (w kontekscie) A
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2.4.5 Wiele drog AA X
2.4.6 Nagtowki i etykiety AA X

2.4.7 Widoczny fokus AA X
2.5.1 Gesty punktowe A X
2.5.2 Rezygnacja ze wskazania A X
2.5.3 Etykieta w nazwie A X
2.5.4 Aktywowanie ruchem A X
3.1.1 Jezyk strony A X

3.1.2 Jezyk czesci AA X
3.2.1 Po oznaczeniu fokusem A X

3.2.2 Podczas wprowadzania danych A X
3.2.3 Spéjna nawigacja AA X
3.2.4 Spdjna identyfikacja AA X
3.3.1 Identyfikacja btedu A X
3.3.2 Etykiety lub instrukcje A X
3.3.3 Sugestie korekty btedow AA X
3.3.4 Zapobieganie btedom (kontekst prawny, finansowy, AA X
zwigzany z podawaniem danych)

4.1.1 Poprawnos¢ kodu A X
4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢ A X
4.1.3 Komunikaty o stanie AA X

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Utworzenie i utrzymanie wsparcia komunikacji dla oséb ze szczegélnymi potrzebami w zakresie

narzgddw stuchu i mowy, zakres ustawy o dostepnosci

Placéwka nie posiada zadnych narzedzi wspierajgcych/poprawiajgcych komunikacje dla oséb o
szczegoblnych potrzebach w zakresie narzagddw stuchu i mowy. Nikt w placéwce nie porozumiewa sie

PJM, placéwka niema dostepu do ttumacza on-line. Brak urzgdzen wspierajacych osoby z
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niedostuchem/niestyszace. Jak dotad personel placéwki nie zostat przeszkolony w zakresie
komunikacji z pacjentami ze szczegdlnymi potrzebami. Brak jest koordynatora dostepnosci oraz
asystenta pacjentow ze szczegdlnymi potrzebami.

Strona placéwki jest niedostepna. Na stronie www placéwki brakuje informacji, z jakich form
komunikacji mogg skorzystac pacjenci ze szczegdlnymi potrzebami - w szczegélnosci utrudniony
dostep maja pacjenci z niepetnosprawnoscig stuchu, mowy i wzroku.

Pacjenci mogg komunikowac sie z placdwka poprzez wystanie telefonicznie i bezposrednio.

Na stronie internetowej placéwki nie ma umieszczonych tresci dla pacjentéw ze szczegélnymi
potrzebami. Brakuje takze tablic informacyjnych wewnatrz budynku, ktdre spetniatyby standardy
dostepnosci.

Brakuje takze informacji o mozliwych formach komunikacji dla pacjentéw ze szczegdlnymi

potrzebami.

Rozwigzania techniczne wspierajace osoby ze szczegélnymi potrzebami w zakresie narzadow

stuchu i mowy — zakres ustawy o dostepnosci

Brak rozwigzan technicznych w zakresie wspierania komunikacji i obstugi oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie narzgdéw stuchu i mowy. Brak spetnienia minimalnych wymagan ustawy o

dostepnosci.

Opublikowanie na stronie internetowej placéwki informacji o zakresie dziatalnosci — zakres ustawy

o dostepnosci

Na stronie internetowej placéwki brak informacji w zakresie dziatalnosci w odniesieniu do wymagan

wskazanych ustawie o dostepnosci. Brak spetnienia minimalnych wymagan ustawy o dostepnosci.

Na stronie placéwki brakuje informacji o zakresie dziatalnosci przygotowanej w formie dokumentu
tatwego do czytania. Nie ma takze dokumentu przygotowanego w formie nagrania w polskim jezyku

migowym.

Skfadanie wniosku przez osobe ze szczegélnymi potrzebami w zakresie poprawy komunikacji -

zakres ustawy o dostepnosci

Brak wzoru wniosku na stronie Wnioskodawcy, brak odnosnika do wzoru opracowanego przez
PEFRON. Brak spetnienia minimalnych wymagan ustawy o dostepnosci w tym zakresie. W placéwce
nie ma opracowanego formularza wniosku ani w formie papierowej ani elektronicznej, w ktérym

pacjenci mogliby zgtosié potrzebe wybranej formy komunikacji z placéwka.
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Organizacja i procedury zapewniajgce dostepnosc¢ placowki osobom ze szczegéinymi potrzebami —

zakres ustawy o dostepnosci

Organizacja bazuje na dotychczasowych doswiadczeniach w zakresie obstugi pacjentéw ze
szczegdlnymi potrzebami, brak edukacji zespotu w tym zakresie, brak procedur oraz zasad realizacji
szczegblnych potrzeb. Placéwka nie byta audytowana w tym zakresie. Nie spetnia minimalnych

wymagan ustawy o zapewnieniu dostepnosci.

W placéwce nie zostat powotany koordynator ds. dostepnosci ani interdyscyplinarny zespoét ds.
dostepnosci. W placéwce nie ma tez aktualnie osoby bezposrednio odpowiedzialnej za kwestie
zwigzane z dostepnoscia.

W placéwce nie ma opracowanej procedury przyjaznej obstugi pacjentéw ze szczegdlnymi
potrzebami.

Placowka swiadczy wizyty domowe dla swoich pacjentéw. Nie ma jednak prowadzone;j listy
pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami.

Na stronie www placéwki nie ma zamieszczonych informacji dla pacjentédw o szczegdlnych

potrzebach oraz brak procedur obstugi pacjenta ze szczegdlnymi potrzebami.

Monitorowanie grupy pacjentéw ze szczegélnymi potrzebami w celu zapewnienia dostepnosci i

aktualizacji standardow w zakresie dostepnosci — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Placéwka nie prowadzi rejestru, ani innej formy identyfikacji i monitorowania pacjentéw o
szczegdlnych potrzebach. Zrédtem danych s dane statystyczne przedstawiane do rozliczer z NFZ,
gdzie mozna wysortowac dane w zakresie kodu choroby, wieku osoby/ 0sdb, wielko$ci populacji,
rodzaju swiadczen z ktdrych korzysta dana grupa. Placdwka nie monitoruje grupy pacjentow ze
szczegblnymi potrzebami w celu zapewnienie dostepnosci i aktualizacji standarddw - bowiem takich

standardéw w formie procedur nie posiada.

Placéwka nie prowadzi rejestru pacjentow ze szczegdlnymi potrzebami, a jedynie ogdlny rejestr
wszystkich pacjentdw. Nie ma realizowanych systematycznych badan satysfakcji pacjentow i opinii

kadry w tym zakresie- w odniesieniu do tematyki dostepnosci.
Dostep alternatywny — zakres ustawy o dostepnosci

W placéwce brak znajomosci zapiséw odnoszgcych sie do dostepu alternatywnego, stosowane
dziatania sg bardziej intuicyjne niz systemowe i réznorodne w odniesieniu do mozliwosci placéwki w

danym momencie. Placéwka nie prowadzi rejestru w zakresie alternatywnych form wsparcia.
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Personel a dostepnos¢ — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Personel placéwki nie byt nigdy szkolony w zakresie wymagan ustawy o zapewnieniu dostepnosci.
Wiedza w tym zakresie jest znikoma lub zadna. Pracownicy placéwki, w tym personel
zarzadzajgcy nie ukonczyli szkolenia z zakresu wdrozenia i zapewnienia Standardu Dostepnosci
POZ. Personel nie uczestniczyt tez w szkoleniu z zakresu komunikacji z osobami ze szczegélnymi

potrzebami, nie poznat wiec zasad savoir-vivre'u w kontakcie z takimi pacjentami.

Przedstawiciele kadry zarzadzajgcej nie uczestniczyli w szkoleniu dedykowanym zatrudnianiu osoéb ze
szczegblnymi potrzebami.
Personel placéwki nie posiada uniforméw ani identyfikatoréw identyfikujgcych wykonywany zawéd

zgodny z standardami dostepnosci.
Audyt dostepnosci — spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Placéwka nie przechodzita audytu dostepnosci. Brak analizy potrzeb w odniesieniu do minimalnych

wymagan ustawy o zapewnieniu dostepnosci. Brak planu dziatania w tym obszarze.
Certyfikacja dostepnosci — zakres ustawy o dostepnosci

Placéwka nie posiada certyfikatu dostepnosci.

Raportowanie o stanie zapewniania dostepnosci — zakres ustawy o dostepnosci

Placéwka nie posiada dostepnego na stronie www, raportu o stanie zapewnienie dostepnosci. Nie ma

tez pewnosci czy taki raport zostat przez nig opracowany i ztozony.
Dobre praktyki w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

W placédwce nie ma aktualnie systemu audiowizualnego, ktory uwzgledniatby ograniczenia i potrzeby
0s6b niepetnosprawnoscia stuchu, mowy, wzroku czy poruszania sie. Jednak warto zaznaczyg, ze
personel w sytuacji dostrzezenia takiej potrzeby w mozliwym stopniu wychodzi im naprzeciw. Brak
jest w placodwce rozwigzan wspierajgcych osoby z niepetnosprawnoscig wzroku: punktowego pisma
dotykowego, planéw tyflograficznych, systeméw TGSI.

Punkt rejestracji w placowce nie dysponuje infografikami, ktére zwiekszatyby mozliwosc¢
komunikowania sie z pacjentami z zaburzeniami mowy lub pamieci czy z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Pacjenci z niepetnosprawnoscig stuchu lub wzroku nie majg mozliwosci wyboru narzedzia
komunikacji, ktére bedzie dla nich komfortowe. W trakcie wizyty lekarskiej moze by¢ obecny opiekun
takiego pacjenta, ktory bedzie wspierat komunikacje z nim.
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Brak dobrych praktyk w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j.
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Zdjecie nr 8: tablica informacyjna w placéwce

Zdjecie nr 9: uzywane identyfikatory
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Zdjecie nr 10: poczekalnia

Zdjecie nr 11: przyktadowe oznakowanie drzwi

Gitéwne zagrozenia i bariery dostepnosci dla pacjentéw, jakie istnieja w placéwce:
e utrudnione wejscie do placowki;

e utrudnione poruszanie sie w czesci placowki (brak platform umozliwiajgcych
pokonanie wewnetrznych schodéw w placéwece);

* (schody wewnetrzne, miejscowe przewezenia);
* utrudnione skorzystanie z toalety dla 0séb z niepetnosprawnoscig;

* utrudnione korzystanie z porad bezposrednio w gabinecie lekarskim oraz
skorzystanie z ustug w gabinecie zabiegowym;

e  brak narzedzi i procedur w zakresie ewakuacji 0séb o szczegdlnych potrzebach;
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* utrudniony przeptyw informacji przez niedostepng czesciowo cyfrowo strone
internetowg;

*  e-rejestracja nie jest w petni dostepna cyfrowo;

*  przemieszczanie sie po placowce;

*  brak procedur w zakresie obstugi pacjenta ze szczegdlnymi potrzebami;
*  brak narzedzi alternatywnej komunikacji;

*  brak wtasciwych komunikatéw na stronie www;

*  brak dostepnych informacji na terenie placowki;

*  niewfasciwe oznakowanie pomieszczen;

*  brak wyszkolonej kadry w zakresie komunikacji z pacjentami ze szczegdlnymi
potrzebami;

*  brak narzedzi i procedur w zakresie ewakuacji oséb o szczegdlnych potrzebach;
*  brak cyklicznych audytéw dostepnosci;

*  brak rozwigzan wspomagajgcych komunikacje z pacjentami ze szczegélnymi
potrzebami;

*  brak koordynatora dostepnosci oraz asystenta pacjentéw ze szczegdlnymi
potrzebami.

Grupy pacjentow, dla ktérych placéwka jest dostepna:

*  0s0b starszych i ostabionych chorobami;
*  kobiet w cigzy.

Grupy pacjentow, dla ktérych placowka jest niedostepna:

*  0s6b poruszajgcych sie na wézkach, poruszajacych sie o kulach, o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie;

*  0s6b niewidomych i stabowidzacych;

*  0s0b z niepetnosprawnoscia stuchu;

*  0s6b gtuchoniewidomych;

*  0s0b z matymi dzieémi, w tym z wézkami dzieciecymi;

*  0s6b majgcych trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (takze z rozumieniem
jezyka pisanego albo méwionego);

*  0s0b o nietypowym wzroscie (w tym réwniez dzieci);
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0s0b z ciezkim lub nieporecznym bagazem, towarem.

5. Zakres rzeczowy wniosku o powierzenie grantu i jego ocena pod

katem realizacji zatozen standardu wraz z oceng aspektow

finansowych, w tym przyporzgdkowania wydatkow do wtasciwych

kategorii wynikajgcych z Procedury oceny i wyboru wnioskéow dla

naboru

Komponent architektoniczny

Numer i nazwa standardu: 29. Dzwig osobowy (winda) - zakres obowigzkowy
wynikajacy z ustawy

Nazwa zadania HRP: Winda osobowa

Opis zadania: wykonanie modernizacji istniejgcej windy w obszarze wiekszej
dostepnosci dla 0sdb ze specjalnymi potrzebami

Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Nie

Uzasadnienie: Podczas audytu placéwka zrezygnowata z tego zadania, poniewaz
winda obecnie zapewnia dostepnos¢ placéwki. W dniu audytu Wnioskodawca podjat
decyzje, ze w ramach srodkéw finansowych przeznaczonych na modernizacje windy
chce przeznaczy¢ je na inne zadania, ktére obecnie stanowig wazniejsze cele
spetnienia dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Rezygnacja z
modernizacji windy w budynku przychodni na rzecz remontu i dostosowania tazienek
w POZ dla dorostych i dzieci do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — (nie dotyczy).

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i racjonalnos¢
zaproponowanych wydatkéw? — (nie dotyczy).

3. Wskazanie wydatkow niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie usuniete:
Winda osobowa - 1 szt., koszt - 107 429,85 brutto.

Numer i nazwa standardu: 6. Miejsca postojowe sUO, zakres spoza ustawu
obowigzkowy

Nazwa zadania HRP: Oznakowanie miejsc postojowych
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*  Opis zadania: oznakowanie 2 miejsc postojowych dla niepetnosprawnych 64m?2
*  Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodaweca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: nie dotyczy.

*  Numer i nazwa standardu: 26. Podnosnik pionowy, UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: platforma dla niepetnosprawnych

* Opis zadania: montaz 2 platform/ podnosnikéw pionowych dla niepetnosprawnych
w ciggu komunikacji

*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.
* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosé i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkow niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 18. Wejscie do budynku UO, zakres obowigzkowy z
ustawy

* Nazwa zadania HRP: montaz drzwi automatycznych
*  Opis zadania: montaz drzwi automatycznych do gtéwnego wejscia do budynku

*  Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak z
zastrzezeniami

* Uzasadnienie: W wyniku powstatych oszczednosci Wnioskodawca zawnioskowat o
zwiekszenie wartosci liczby drzwi podlegajgcych automatyzacji z 1 do 3 sztuk oraz
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zawnioskowat o zwiekszenie wartosci zadania do kwoty 36900 zt brutto. Nalezy
zmieni¢ w HRP).

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajace prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak z zastrzezeniami (Podczas audytu
Whnioskodawca zawnioskowat o zwiekszenie miernika liczby drzwi podlegajacych
automatyzacji z 1 na 3. Nalezy zmieni¢ w HRP oraz zwiekszy¢ wartos¢ zadania do
kwoty 36.900 zt brutto).

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 20. Schody wewnetrzne UD, zakres dodatkowy
wynikajgcy z ustawy

Nazwa zadania HRP: Oznaczenie schodéw

Opis zadania: oznakowanie przeszkodowe stopni schodéw ¢ Poprawnos¢ zakresu
rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalno$¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak (Podczas audytu ustalono zmiane
liczby oznaczen schoddw z 1 na 3 szt. (z powstatych oszczednosci). Nalezy zmienié¢ w
HRP miernik oraz podwyzszy¢ wartos¢ zadania do kwoty 276,75 zf brutto.

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 36. Gabinety lekarskie - wymagania spoza ustawy o
dostepnosci sUO

Nazwa zadania HRP: drzwi do gabinetéw
Opis zadania: zakup i montaz drzwi akustycznych do gabinetéw 30 kompletow

Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak z
zastrzezeniami
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Uzasadnienie: Podczas audytu nastgpita weryfikacja liczby drzwi podlegajacych
wymianie w obszarze POZ. Zmiana miernika z 30 na 16. Zadanie zgodne z SDP,
zadanie przyjete do realizacji.

Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak z zastrzezeniem (Podczas audytu
nastgpita weryfikacja liczby drzwi podlegajgcych wymianie w obszarze POZ.
Rekomenduje sie zmniejszenie liczby drzwi z 30 na 16 — warto$¢ zadania: 50184 zt
brutto).

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak (Zmiana miernika z 30 na 16. Nalezy
zmieni¢ w HRP).

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Zakup i montaz drzwi akustycznych do gabinetéw 14 kompletéw - koszt
43.911 zt.

Numer i nazwa standardu: 30. Ciggi komunikacyjne poziome - wymagania
obowigzkowe

Nazwa zadania HRP: roboty budowlane - malowanie kontrastowe $cian korytarzy

Opis zadania: roboty budowlane zwigzane malowaniem $cian korytarzy - ciggdw
komunikacyjnych poziomych, malowanie kontrastowe 500 m2 powierzchni ¢

Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.
Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktdre muszg zostac¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 32. Rejestracja i ingformacja sUO -wymagania
obowiazkowe spoza ustawy

Nazwa zadania HRP: tawki do poczekalni

Opis zadania: zakup i dostawa 6 sztuk fawek 3-osobowych do poczekalni
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Europejskie

Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak z
zastrzezeniami

Uzasadnienie: Zakup uznaje sie za uzasadniony, poniewaz podniesie dostepnosc
placéwki dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami i jest zgodny ze Standardem
Dostepnosci POZ. Rekomenduje sie zakup tawek z podfokietnikami w cenie do 1200
zt brutto za sztuke

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak z zastrzezeniami (tawki
przedstawione przez Wnioskodawce niezgodne z SDP, brak podtokietnikow. tawki z
podtokietnikami sg drozsze, rekomendujemy zwiekszenie kwoty).

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 36. Gabinety lekarskie - wymagania spoza ustawy o
dostepnosci sUO

Nazwa zadania HRP: parawan

Opis zadania: zakup i dostawa 6 sztuk parawanu teleskopowego ¢ Poprawnos¢
zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktdre muszg zostac¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 36. Gabinety lekarskie - wymagania spoza ustawy o
dostepnosci sUO

Nazwa zadania HRP: kozetka z regulowang wysokoscia
Opis zadania: zakup i dostawa 4 kozetek o regulowanej wysokosci elekrycznie

Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
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Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.
Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 33. Rejestracja i informacja sUD wymagania dodatkowe
spoza ustawy
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Nazwa zadania HRP: monitor informacyjny

Opis zadania: zakup, dostawa i montaz monitora informacyjnego (telewizor 75') w
czesci rejestracji

Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.
Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 34. Zapewnienie informacji na temat rozktadu
pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy -
zakres obowigzkowy z ustawy UO

Nazwa zadania HRP: system identyfikacji obiektu

Opis zadania: zlecenie ustugi opracowania i wdrozenie systemu identyfikacji
placowki POZ - tablice, oznaczenia kierunkowe, strzatki, piktogramy itp.

Poprawno$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji.
Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostac¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 34. Zapewnienie informacji na temat rozktadu
pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy -
zakres obowigzkowy z ustawy UO
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Nazwa zadania HRP: plany tyflograficzne
Opis zadania: zakup i montaz planu tyflograficznego

Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak Uzasadnienie:
Zadanie zgodne z SDP, zadanie przyjete do realizacji. Wydatek nalezy ujg¢ w HRP w
kategorii cross-financingu.

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak.

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak z zastrzezeniami
(poprawka omyiki pisarskiej dla wartosci netto i VAT

Prawidtowo: brutto 9225 zt, netto 7500 zt, VAT 1725 zt. Nalezy skorygowac w HRP.

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Komponent cyfrowy

Numer i nazwa standardu: XI. Dostepnosc infrastruktury IT do obstugi pacjentéw
stacjonarnie lub zdalnie — spoza zakresu ustawy o dostepnosci sUD

Nazwa zadania HRP: Oprogramowanie Méwik 2.0 z tabletem
Opis zadania: zakup oprogramowania Méwik 2.0 wraz z tabletem

Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak z zastrzezeniem
(nalezy uja¢ w zakresie informacyjno-komunikacyjnym)

Uzasadnienie: Podczas audytu ustalono, ze Wnioskodawca zakupi 2 sztuki tabletu z
oprogramowniem ,Moéwik” oraz dodatkowo 1 szt. tabletu wykorzystywanego w
przychodni stacjonarnie oraz do wizyt domowych..

Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak z zastrzezeniami. Wnioskodawca
planowat zakupic 1 tablet z oprogramowaniem Mowik. Podczas audytu zostaty
zarekomendowane 2 szt. To zadanie nalezy uja¢ w komponencie
informacyjnokomunikacyjnym.

Dodatkowo podczas audytu ustalono, ze zakupiony zostanie 1 szt. tabletu
wykorzystywanego w przychodni stacjonarnie oraz do wizyt domowych - 1 szt. w
wysokosci 2901,57 zt brutto. To zadanie nalezy jako nowe wprowadzi¢ do HRP.
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2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak

3. Wskazanie wydatkow niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy

* Numer i nazwa standardu: X. Kompetencje cyfrowe personelu placowki

Nazwa zadania HRP: Realizacja szkolen z zakresu kompetencji cyfrowe;j

Opis zadania: Personel placéwki zostanie przeszkolony z zakresu kompetencji
cyfrowych. Ramowy program szkolenia bedzie zgodny z kompetencjami cyfrowymi
okreslonymi w zatgczniku 1. Planowane jest zorganizowanie szkolen trwajacych 6h (2
spotkania po 3h dla kazdego uczestnika).

*  Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zakup racjonalny, przyczyni sie do podniesienia kompetencji
personelu plcowki.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki s racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkow niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: XIl. Dobre praktyki w zakresie dostepnosci cyfrowe;j

* Nazwa zadania HRP: Realizacja szkolen z zakresu dostepnosci cyfrowe] -redakcja
tekstow

*  Opis zadania: Osoby redagujace tresci na stronie internetowej zostang skierowane
na odpowiednie szkolenie z zakresu kompetencji cyfrowych i zasad dostepnosci
strony www oraz dokumentdow. Osoby, ktére dodajg nowe teksty, wiadomosci
multimedialne lub tworzg dokumenty, muszg mie¢ odpowiednie kompetencje
cyfrowe i rozumiec zasady dostepnosci.

*  Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

31



Euu?t?;;jz:;cie Rzeczpospolita /\/\7 Ministerstwo Unia Europejska
wiedza Edukacja Ronwd) - Polska -_ ZerW|a Europejski Fundusz Spoteczny

* Uzasadnienie: Zakup racjonalny, przyczyni sie do podniesienia kompetencji
personelu plcowki.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodaweca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosé i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy

* Numer i nazwa standardu: 3. Systemy wspomagajgce, w tym e-rejestracja, oraz
systemy stuzgce do kolejkowania ruchu pacjentéw, zakres spoza ustawy
obowigzkowy

Nazwa zadania HRP: wdrozenie systemu e-rejestracji oraz systemow sluzgcemu
kolejkowaniu ruchu pacjentéw

*  Opis zadania: wdrozenie i konfiguracja systemu e-rejestracji i systemu kolejkowego
*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: W zwigzku z brakiem mozliwosci realizacji zadania dot. wdrozenie
systemu e-rejestracji oraz systemoéw stuzgcemu kolejkowaniu ruchu pacjentéw
Whnioskodawca zrezygnowat z zadania.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Nie dotyczy.

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? —Nie dotyczy.

3. Wskazanie wydatkow niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Wdrozenie systemu e-rejestracji oraz systemoéw stuzgcemu kolejkowaniu
ruchu pacjentéw, koszt: 15 850,71 zt brutto.

* Numer i nazwa standardu: a. Poziomy dostepnosci strony internetowej wynikajgce
ze standardu WCAG 2.1, zakres obowigzkowy wynikajacy z ustawy UO

* Nazwa zadania HRP: strona internetowa zgodna ze standardem WCAG 2.1

*  Opis zadania: opracowanie, wdrozenie i utrzymanie strony internetowej placowki
POZ zgodnie z wymaganiami standardu WCAG 2.1 za poziomie Srednim (AA)
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Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Budowa nowej strony w istotny sposéb moze przyczynié sie do
poprawienia dostepnosci dla 0séb ze szczegdInymi potrzebami

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak.

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: Xl. Dostepnos¢ infrastruktury IT do obstugi pacjentéw
stacjonarnie lub zdalnie — spoza zakresu ustawy o dostepnosci sUD

Nazwa zadania HRP: zasilacz waryjny UPS
Opis zadania: zasilacz awaryjny UPC 5 szt
Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Urzadzenie zapewni bezpieczenstwo zapisu danych pacjentéw w
przypadku zaniku napiecia. Zakup zasadny.

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Komponent informacyjno-komunikacyjny

Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace
dostepnosc placowki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

Nazwa zadania HRP: Analizator masy ciatfa
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*  Opis zadania: zakup i dostawa analizatota masy ciata - szybki i doktadny pomiar BMI,
wody, tkankittuszczowej, tkanki miesniowej, wskaznika ttuszczuwisceralnego
(trzewnego), podstawowej przemiany materii(kcal/dobe). Do uzytku w habinetach
lekarskich - 1 szt

*  Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla osdb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace
dostepnos¢ placowki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajacy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: Aparat EKG
*  Opis zadania: zakup i dostawa aparatu EKG 2 sztuki

Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnosc¢ placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace
dostepnosc placédwki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy
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Nazwa zadania HRP: Kozetka drewniana do EKG
Opis zadania: zakup i dostawa kozetki drewnianej do EKG 2 szt
Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Wnioskodawca podjat decyzje o rezygnacji z tego zadania na rzecz
zwiekszenia wartosci innych zadan podnoszacych dostepnosc placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Nie dotyczy .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: zakup i dostawa kozetki drewnianej do EKG 2 szt.

Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace
dostepnos¢ placowki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajacy z ustawy

Nazwa zadania HRP: Aparat USG stacjonarny

Opis zadania: zakup i dostawa stacjonarnego urzadzenia USG z 2 glowicami i
drukarka

Poprawno$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Rzeczpospolita Ministerstwo Unia Europejska
- Polska . zdrgwia Eurcpejski Fundusz Spolecany
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Uzasadnienie: Wnioskodawca podjat decyzje o rezygnacji z tego zadania na rzecz

zwiekszenia wartosci innych zadan podnoszacych dostepnos¢ placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami. W ramach zaoszczedzonych srodkéw planuje zwiekszy¢
wartos¢ zadania ,,zakup fotela ginekologicznego”.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Nie dotyczy.

2. Czy wnioskodaweca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: zakup i dostawa stacjonarnego urzgdzenia USG z 2 gtowicami i drukarkg

* Numerinazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: Cisnieniomierz

*  Opis zadania: zakup i dostawa 2 sztuk ci$nieniomierza, nasciennego, z zestawem
mankietow

*  Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak (Zgodne z
zakresem rzeczowym standardu.)

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

¢ Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: Detektor tetna ptodu

*  Opis zadania: zakup i dostawa detektora tetna ptodu
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Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepno$é placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 22. Urzgdzenia i sprzet medyczny zwiekszajace
dostepnosc¢ placowki dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

Nazwa zadania HRP: elektroniczny termomentr bezdotykowy
Opis zadania: zakup i dostawa 3 termomentréw bezdotykowych
Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnosé placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajacy z ustawy

Nazwa zadania HRP: fotel ginekologiczny
Opis zadania: zakup i dostawa fotela ginelokologicznego, stopniowo rozktadanego

Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
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* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnosé placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak z zastrzezeniami. Rekomenduje sie
zwiekszenie wartosci zadania do kwoty 33 887,00 zt brutto, celem zakupu fotela o
petnej regulacji i dostepnosci. Zadanie nalezy zaliczy¢ do kategorii $r. trwatych gdyz
wartos¢ jednostkowa przekracza 10 tys zt netto.

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: fotel do pobran

*  Opis zadania: zakup i dostawa fotelu do pobran regulowanego, fotel sterowany
elektrycznie, z zestawie uchwyt do stojaka obrotowego, stojak na kropléwki,
udzwig do 150 kg

*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnosé placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak z zastrzezeniami. Rekomenduje sie
zwiekszenie zadania do 14.075 zt brutto.

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: Holter cisnieniowy
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Opis zadania: zakup i dostawa 2 urzadzen holtera cisnieniowego
Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu:

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepno$é placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:
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Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 22. Urzgdzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc¢ placowki dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

Nazwa zadania HRP: Lampa bezcieniowa medyczna
Opis zadania: zakup i dostawa 2 szt lampy bezcieniowej medycznej
Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:
Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

Nazwa zadania HRP: lampa czotowa
Opis zadania: zakup i dostawa 1 szt lampy czotowe;j
Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .
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2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

*  Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: wdzek bariatryczny
*  Opis zadania: zakup i dostawa wézka bariatrycznego o max udzwigu 220 kg 4 szt
*  Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnosé placowki dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami. Wnioskodawca realizuje projekt dla pacjentéw
bariatrycznych stgd wskazana liczba wézkéw. Zgodnie z informacjami, pacjent nie
bariatryczny moze skorzystac z wdzka bariatrycznego - odwrotnie nie jest to mozliwe.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc placéwki dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajacy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: Waga dla oséb otylych
*  Opis zadania: zakup i dostawa wagi dla oséb otytych do 300 kg
*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnosé placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

41



Euu?t?;;jz:;cie Rzeczpospolita /\/\7 Ministerstwo Unia Europejska
wiedza Edukacja Ronwd) - Polska -_ ZerW|a Europejski Fundusz Spoteczny

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce
dostepnosc¢ placowki dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami UO zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: waga elektroniczna dla niemowlat
*  Opis zadania: zakup i dostawa wagi elektronicznej dla niemowlat 1 szt
*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 23. Wizyty domowe, obszar obowigzkowy wynikajacy z
ustawu UO

* Nazwa zadania HRP: torba medyczna do wizyt domowych
*  Opis zadania: zakup torby do wizyt domowych
*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalno$¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

42



Euu?t?;;jz:;cie Rzeczpospolita /\/\7 Ministerstwo Unia Europejska
wiedza Edukacja Ronwd) - Polska -_ ZerW|a Europejski Fundusz Spoteczny

* Numer i nazwa standardu: 8. Obstuga i uzytkowanie urzadzen wspomagajgcych
komunikacje z pacjentem z niepetnosprawnoscig stuchu, zakres obowigzkowy
wynikajgcy z ustawy UO

* Nazwa zadania HRP: petla indukcyjna
*  Opis zadania: zakup i dostawa petli indukcyjnej
*  Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak z zastrzezeniami (Rekomenduje sie
zwiekszenie do 2 szt. zakupu urzadzenia. Warto$¢ pozycji po zmianie miernika moze
wynies¢ nie wiecej 2200 zt brutto).

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

*  Numer i nazwa standardu: 16. Komunikacja na wniosek pacjenta ze szczegdlnymi
potrzebami z placdwkg - zakres obowigzkowy wynikajacy z ustawy

* Nazwa zadania HRP: ttumacz z jezyka migowego on-line
*  Opis zadania: abonament ttumacza migowego on-line 246zt x 15miesiecy
*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostac¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.
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Numer i nazwa standardu: 32. Szkolenie kadry placéwki z zakresu wdrozenia,
stosowania i utrzymania Standardu Dostepnosci POZ , zakres spoza ustawy
obowigzkowy Suo

Nazwa zadania HRP: Realizacja szkolen z zakresu wdrozenia, stosowania i utrzymania
Standardu Dostepnosci POZ

Opis zadania: Kazdy pracownik placéwki (w tym kadra zarzadzajgca i wtasciciel) oraz
kazda osoba, ktdra wykonuje prace w placdwce na podstawie umowy
cywilnoprawnej, zostanie skierowana na szkolenie dotyczace wdrozenia, stosowania i
utrzymania Standardu Dostepnosci POZ oraz otrzyma zaswiadczenie, dyplom lub
certyfikat o ukonczeniu szkolenia z zakresu wdrozenia i zachowania Standardu
Dostepnosci POZ. Szkolenie bedzie realizowane jako stacjonarne. Planowane jest
zorganizowanie szkolen trwajgcych 16h (4 spotkania po 4h dla kazdego pracowika).
Zgodnie z zapisami w Standardzie dostepnosci POZ przeszkolony zostanie kazdy
pracownik placéwki oraz kazda osoba, ktéra wykonuje prace w placéwce na
podstawie umowy cywilnoprawnej, w podzialne na max. 5-osobowe grupy
szkoleniowe, aby podczas uczestnictwa w szkoleniach zapewni¢ ciggtos¢ dziatania
placowki POZ.

Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 33. Szkolenie kadry placowki z zakresu komunikacji z
osobami ze szczegdlnymi potrzebami, zakres spoza ustawy obowigzkowy sUO

Nazwa zadania HRP: Realizacja szkolen z zakresu komunikacji z osobami ze
szczegblnymi potrzebami

Opis zadania: Kadra placowki zostanie skierowana na szkolenia dotyczace
komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami. Szkolenie bedzie zgodne z
Ramowym programem szkolenia dotyczgcego komunikacji z osobami ze
szczegblnymi potrzebami (Zat. nr 3 do Standardu dostepnosci POZ). Tematyka
szkolen bedzie obejmowac zagadnienia wymienione w Zat. nr 3 do Standardu
dostepnosci POZ. Szkolenia bedg miaty charakter warsztatowy, a ich celem bedzie
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zaprezentowanie praktycznych narzedzi i sposobédw komunikacji w codziennych
sytuacjach. Planowane jest zorganizowanie szkolen trwajgcych 12h (3 spotkania po
4h dla kazdego pracowika). Zgodnie z zapisami w Standardzie dostepnosci POZ
przeszkolony zostanie kazdy pracownik placéwki, w podzialne na max. 5-osobowe
grupy szkoleniowe, aby podczas uczestnictwa w szkoleniach zapewni¢ ciggtosé
dziatania placowki POZ.

*  Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos¢ placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

* Numer i nazwa standardu: 36. Znajomos¢ procedur obstugi oséb ze szczegdlnymi
potrzebami przez personel placéwki, zakres spoza ustawy obowigzkowy sUO

* Nazwa zadania HRP: Realizacja szkolen z zakresu i sposobu stosowania procedur
obstugi 0sdéb ze szczegdlnymi potrzebami

*  Opis zadania: Kazdy pracownik placéwki zostanie skierowany na szkolenie dotyczace
zakresu i sposobu stosowania procedur obstugi oséb ze szczegdInymi potrzebami
Kazdy pracownik placéwki ztozy w tej sprawie stosowne oswiadczenie opatrzone
wtasnorecznym podpisem.

*  Poprawno$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

* Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnosé placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.
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Numer i nazwa standardu: 39. Przeglad dostepnosci placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami, zakres spoza ustawy dodatkowy sUD

Nazwa zadania HRP: Przeprowadzenie przegladu dostepnosci placédwki dla osdb ze
szczegblnymi potrzebami

Opis zadania: Przeprowadzenie przeglgdu dostepnosci z wykorzystaniem Listy pytan
kontrolnych, ktéra wesprze POZ w odpowiedzi na pytania o dostepnos¢ w
poszczegdlnych obszarach (zatacznik 5).

Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie zgodne z SDP, podniesie dostepnos$é placéwki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

Analiza finansowa:

Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Nie (Rekomenduje sie usuniecie zadania i
wiaczenie jej do pozycji audyt placowki).

Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

Wskazanie wydatkéow niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: 2583 zt brutto, do usuniecia - wigczenie zadan do audytu placowki.

Numer i nazwa standardu: 40. Audyt dostepnosci, zakres obowigzkowy wynikajacy
spoza ustawy

Nazwa zadania HRP: Przerowadzenie audytu dostepnosci przez organizacje
pozarzadowa reprezentujacy osoby niepetnosprawne

Opis zadania: Zostanie przeprowadzony audyt dostepnosci, ktory obejmuje: 1.
badanie zgodnosci z wymaganiami dostepnosci w trzech obszarach (architektoniczna,
cyfrowa, informacyjno-komunikacyjna), 2. przeglad procedur zwigzanych z
dostepnoscia. Ocenie dostepnosci bedzie polegad zakres opisany w Standardzie
dostepnosci POZ dla pozycji 40. Audyt dostepnosci. Audyt ma potwierdzi¢ zgodnos¢
lub stwierdzi¢ niezgodnos¢ stanu faktycznego ze stanem docelowym, wynikajgcym z
obowigzujgcych standardéw dostepnosci. Audyt pozwala zidentyfikowac elementy
(np. przeszkody architektoniczne, niedostosowanie strony internetowej lub aplikacji,
brak odpowiednich oznakowan), ktdre utrudniajg lub uniemozliwiajg osobom ze
szczegolnymi potrzebami dostep do miejsc i ustug. Placodwka otrzymuje zalecenia
dotyczace rozwigzan, ktére wyeliminujg lub zminimalizujg bariery. W efekcie audytu
dostepnos¢ w audytowanej placéwce powinna sie zwiekszy¢. Audyt dostepnosci
konczy sie sporzagdzeniem raportu. Zawiera on miedzy innymi zalecane dziatania,
ktdre poprawig dostepnosé placowki.
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*  Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak (Zgodne z
zakresem rzeczowym standardu.)

* Uzasadnienie: Rekomenduje sie zmieniejszenie kwoty do 15 000 brutto i zamiane
nazwy zadania na ,Wspétpraca z organizacjg pozarzagdowg”. Rekomenduje sie, aby
wspotpraca trwata przez caty okres projektu. Nalezy dokonaé korekty w HRP.

¢ Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Tak z zastrzezeniami. Rekomenduje sie
zmniejszenie kwoty zadania do 15 000 zt brutto i zmiane zadania na wspodtprace z
NGO.

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? — Tak .

3. Wskazanie wydatkdw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: nie dotyczy

* Numer i nazwa standardu: 10. Uzupetniajace systemy wspomagania
komunikacji z osobami z niepetnosprawnoscia stuchu UD zakres
dodatkowy wynikajacy z ustawy
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Nazwa zadania HRP: interkom do rejestracji

*  Opis zadania: zakup 3 zestawéw interkom do rejestracji (wyposazony w funkcje
regulacji gtosnosci obu gtosnikéw zestawu, obudowa nadajaca sie do dezynfekc;ji)

*  Poprawnos$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
* Uzasadnienie: W trakcie audytu wstepnego Wnioskodawca zrezygnowat z pozycji).
* Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? — Nie dotyczy

2. Czy wnioskodaweca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? — Nie dotyczy.

3. Wskazanie wydatkow niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: 1036,14 zt do usuniecia- catos¢ zadania.

6. Podsumowanie - wnioski i rekomendacje

Komponent architektoniczny

Whiosek o powierzenie grantu ztozony jest w wielu zakresach zasadny i w tych czesciach wpisuje
sie w zatozenia programu. Zaplanowane i zaakceptowane sprzety i prace sg adekwatne do

potrzeb placéwki i podniosg jej dostepnosé.

Komponent cyfrowy

Podsumowujgc uwazam, ze wniosek jest zasadny i jego realizacja przyczyni sie do podniesienia

dostepnosci placowki dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Komponent informacyjno-komunikacyjny

Wiekszos¢ zadan, o ktére wnioskuje placéwka jest zasadnych i rekomenduje sie je do realizacji,
poniewaz podniosg dostepnos¢ placéwki dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami. We wskazanych
(szczegoty sg podane w ocenie zakresu-rzeczowego) zadaniach rekomenduje sie obnizenie

kosztow lub tez zwiekszenie.
I. Elementy wymagajace wprowadzenia do wniosku o powierzenie grantu:

* remont i modernizacja 3 tazienek (w tym jedna w poradni dla dzieci) i
przystosowanie ich dla oséb z niepetnosprawnoscia (wyburzenie $cian dziatowych,
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poszerzenie przestrzeni do zgodnej z SDP a nastepnie przystosowanie do potrzeb
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami) — koszt tgcznie 107 429,85 brutto

zakup i montaz lady do rejestracji do poradni dla dorostych i dzieci - 2 szt.
(przebudowa przestrzeni, wykonanie petnych adaptacyjnych, lada jako mebel (nie
zintegrowana z podtozem), z ostonami demontowanymi z pleksi, w petni
przystosowanej do potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami wg. SDP) — koszt
tacznie 80 000 brutto.

zwiekszenie ilosci zakupu i montazu drzwi automatycznych z 1 szt. na 3 szt. — koszt
tacznie 36900 brutto

zwiekszenie ilosci oznaczen na schodach z 1 na 3 szt. — koszt fgcznie 276,75 zt brutto

zwiekszenie ilosci zakupu petli indukcyjnych z 1 szt. na 2 szt. — koszt tacznie 2200
brutto

wyznaczenie i wynagrodzenie koordynatora ds. dostepnosci — 1500 m-c, fgcznie
10mcy — 15000 brutto.

zakup wagi medycznej krzesetkowej elektronicznej — koszt 8 200,00 brutto

zakup podnosnika transportowo - kgpielowego o udzwigu 180 kg — koszt 3 600,00
zakup, dostawa i montaz kiosku multimedialnego 1 szt. — koszt 8 449,60 brutto
zakup i montaz 1 szt. wyswietlacz — koszt 3 000,00 brutto

zakup i dostawa 1 zestawu komputerowego (stacjonarnego) — koszt 3 489,55 brutto

zwiekszenie do 2 sztuk tabletéw z oprogramowaniem ,,Méwik” w kwocie 5 803,14 za
2 szt.

zakup 1 szt. tabletu do komunikacji z pacjentem w przychodni i do wizyt domowych -
2901,57 zt

zakup 1 szt. lupy elektronicznej do 2700,00 zt brutto.

Il. Elementy wymagajace usuniecia z wniosku o powierzenie grantu:

wykonanie modernizacji istniejgcej windy w obszarze wiekszej dostepnosci dla oséb
ze specjalnymi potrzebami - 1 szt. - koszt 107429,85 zt brutto

zakup i montaz drzwi akustycznych do gabinetéw - 14 szt. - koszt 43911 zt brutto
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ktéra wesprze POZ w odpowiedzi na pytania o dostepnosé w poszczegdlnych
obszarach (zatgcznik 5) - kwota 2583 zt brutto.

*  zakup 3 zestawdw interkom do rejestracji (wyposazony w funkcje regulacji gtosnosci
obu gtosnikéw zestawu, obudowa nadajaca sie do dezynfekcji) - kwota 1036,14 zt
brutto

* wdrozenie i konfiguracja systemu e-rejestracji i systemu kolejkowego — kwota 15
850,71 brutto

zakup i dostawa kozetki drewnianej do EKG 2 szt.

* zakup i dostawa stacjonarnego urzgdzenia USG z 2 gtowicami i drukarkg

7. Rekomendacje zadan poprawiajacych dostepnos¢ (poza

whnioskiem o powierzenie grantu)

Ponizsza tabela to zestawienie rekomendowanych zadan do wdrozenia przez placéwke, poza

obszarem objetym finansowaniem.

Tabela nr 4.
Obszar Nr i nazwa standardu | Rekomendowane Uzasadnienie rekomendacji
standardu zadanie

Architektoniczny

X Zapewnienie osobom
ze szczegblnymi
potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ich
uratowania w inny
spos6b — zakres ustawy
o dostepnosci

Zakup sprzetow do
ewakuacji np. wdzek
ewakuacyjny lub
materac ewakuacyjny

Nalezy zapewnic urzadzenia
ewakuacyjne pozwalajace na
przemieszczenie sie klatkami
schodowymi, takie jak maty,
krzesta, materace, a takze
wsparcie personelu

Architektoniczny

Xl Zapewnienie
osobom ze
szczegolnymi
potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ich
uratowania w inny
spos6b — zakres ustawy
o dostepnosci

Przygotowanie
procedury ewakuacji

Nalezy opracowad procedury
ewakuacji dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami.
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Architektoniczny

53 Zapewnienie
osobom ze
szczegolnymi
potrzebami mozliwosci
ewakuacji lubich
uratowania w inny
sposdb — wymagania
dodatkowe

Zakup ekranéw
wyswietlajacych
informacje dla
pacjentéw, w tym
informacje o
koniecznosci
ewakuacji

Osoby z niepetnosprawnoscia
stuchu nie majg dostepu do
komunikacji werbalnej i
czesto nie wiedzg, jakie
zagrozenie sie pojawito i jak
powinny sie zachowad.
Nalezy zapewnic¢ informacje
wizualng (tekstowa) o
zagrozeniu i rozpoczeciu
ewakuacji, np. przez
wyswietlanie informacji na
ekranach.
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Architektoniczny

37 Zapewnienie
informacji na temat
rozktadu
pomieszczen w
budynku, co
najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy
lub gtosowy
—wymagania
obowigzkowe

Powiadamianie
gtosowe o
rozkfadzie
pomieszczen w
budynku

Zastosowanie systemu
nawigacyjno-
informacyjnego dla oséb z
niepetnosprawnoscia
wzroku.

1.Deklaracja
dostepnosci strony

Sporzadzenie

Sporzgdzenie deklaracji
podniesie znaczgco

. : deklaracji L L
Cyfrowy Internetowe) — dost n(J)s'c' stron dostepnosé placéwki dla
. i
wymagania int ept . 4 0s0b ze szczegdlnymi
; internetowej.
obowigzkowe ) potrzebami.
25. Utworzenie i Stworzenie i prowadzenie
prowadzenie Stworzenie i rejestru oséb ze

Informacyjnokomunikacyjny

rejestru oséb ze
szczegolnymi
potrzebami—
wymagania
obowigzkowe

prowadzenie
rejestru oséb ze
szczegllnymi
potrzebami.

szczegblnymi potrzebami
znaczgco podniesie
dostepnosc placéwki dla
0s0b ze szczegdlnymi
potrzebami.

Zataczniki

1. Lista sprawdzajaca.

Podpis kierownika zespotu audytowego:
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